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GRUPO COPO
Estado de Informacion no Financiera

A finales del 2018, entré en vigor la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica el Codigo de
Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010,
de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de informacion no financiera
y diversidad (en adelante, la Ley 11/2018) que sustituye el Real Decreto Ley 18/2017, de 24 de noviembre, por
el que se transpuso al ordenamiento juridico espariol la Directiva 2014/95/UE del Parlamento Europeo y del
Consejo, en lo que respecta a la divulgacion de informacidn no financiera e informacion sobre diversidad.

De conformidad con lo establecido en la Ley 11/2018, determinadas sociedades, entre las que se encuentra
Grupo Empresarial Copo, S. A. y sus sociedades dependientes, deben preparar un estado de informacién no
financiera, que debe incorporarse en el informe de gestion o en un informe separado correspondiente al mismo
ejercicio que incluya el mismo contenido y cumpla los requisitos exigidos, y gue incluya, entre otras cuestiones:
la informacion necesaria para comprender la evolucion, los resultados y la situacion del Grupo, y el impacto de
su actividad con respecto a cuestiones medioambientales y sociales, al respeto de los derechos humanosy a la
lucha contra la corrupcion y el soborno, asi como relativas al personal, debiendo incluir las medidas que, en su
caso, se hayan adoptado para favorecer el principio de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y
hombres, |a no discriminacion e inclusion de las personas con discapacidad y |a accesibilidad universal.

Para el calculo de los indicadores clave de resultados no financieros incluidos en este Estado de Informacion No
Financiera se ha utilizado la guia GRI {Global Reporting Initiative), marco internacional de reporting, y que se
contempla en el nuevo articulo 49.6.e) del Codigo de Comercio introducido por la Ley 11/2018.

Asimismo, para la elaboracion de la informacién no financiera contenida en el presente Informe, se ha
considerado la Comunicacion de la Comision Europea de 5 de julio de 2017 sobre Directrices sobre la
presentacion de informes no financieros (Metodologia para la presentacion de informacién no financiera, 2017/C
215/01).

El presente Informe se corresponde con el Estado de Informacién No Financiera de Grupo Empresarial Copo,
S.A. y Sociedades Dependientes (en adelante el “Grupo” o “Grupo Copo”).

Los datos incluidos son el resultado de la agregacion de las distintas magnitudes de las compaiiias incluidas en el
perimetro de consolidacion por integracion global® .

Los datos correspondientes a las sociedades multigrupo consolidadas por puesta en equivalencia (Copo Ibérica
S.A. y Dujo Copo, S.A.) no se han considerado con el objetivo de que determinadas magnitudes de las CCAA
consolidadas y las no financieras del presente informe sean comparables. No obstante, con el objetivo de tener
una vision global del Grupo, se informa sobre estas sociedades en los apartados relativos a estructura societaria
y operativa.

La informacion del Estado de Informacion No Financiera de Grupo Copo esta verificada por A3M Auditores v
Consultores del Noroeste S.L., en su condicion de prestador independiente de servicios de verificacion, de
conformidad con la nueva redaccion dada por la Ley 11/2018 al articulo 49 del Codigo de Comercio.

! Nota 1.2 Memoria de las Cuentas Anuales Consolidadas
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Estado de Informacion no Financiera

1 GRUPO COPO

Grupo Copo es un grupo industrial que desarrolla su actividad principalmente en el area de negocio de
componentes de automocion.

El Grupo esté especializado en la investigacion, disefio, desarrollo y fabricacion de: piezas de poliuretano para la
funcion asiento, tejidos, espumas técnicas, soluciones de EPP, revestimientos y guarnecidos para el interior del
automovil y otras espumas destinadas a otros sectores.

Los objetivos estratégicos del Grupo son:

» Satisfacer de las expectativas de nuestros clientes a través de |a calidad de la gestién y la implicacion

de toda la organizacion
e Crecimiento, expansion y eficacia para acompafiar a nuestros clientes y proveerlos con el mejor
producteo en la busqueda constante de generar valor para los socios, accionistas y resto de grupos de

interés

La generacion de valor, mas alla de |a rentabilidad econdmica, Heva implicito el comportamiento del Grupo como
un agente de desarrollo social sostenible. En este aspecto, en |a Politica de Sostenibilidad, el Grupo manifiesta
su profundo compromiso por ofrecer la mejor calidad a sus clientes, velando, por la eficiencia de los procesos,
la salud y seguridad de sus trabajadores, |a preocupacion por el medioambiente, la seguridad de la informacidn
y el respeto por la comunidad y el entorno.

Cuatro son los pilares clave del desarrollo social del Grupo:

e |nnovacion> diferenciacién a través de la 1+D+i

o Cuestiones sociales y relativas al personal > las personas como base de la organizacion
e Medioambiente> proteccion y defensa del medioambiente

e Sociedad> satisfaccion clientes, proveedores, empleados y otros agentes sociales

A lo largo de este informe, si bien se comenzara haciendo una presentacion del Grupo, se pretende:

= mostrar las politicas y compromisos del Grupo en relaciéon con estos temas de importancia material
para la organizacidn y sus principales grupos de interés
= hacer un repaso de su estado actual dentro del Grupo:
o madurez e integracion dentro de la organizacidn > aspectos y practicas destacables
o posicionamiento estratégico (principales objetivosy lineas estratégicas) > valoracion capacidad
de mejora
o herramientas de andlisis y evaluacion de riesgos asociados

De esta manera, se dara cobertura a los de los principales aspectos no financieros que se consideran materiales

para el Grupo.
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1.1 MODELO DE NEGOCIO

1.1.1  Mision, vision, valores y objetivos estrategicos

A continuacién, los pilares de la Direccién Estratégica del Grupo:

MISION
Responder a las necesidades de nuestros clientes, empleados y de la sociedad en general. Para ello
desarrollamos una elevada capacidad técnica y un modelo de gestion eficaz y responsable, que nos
permite mantener un crecimiento sostenible y comprometido con nuestros grupos de interés.

VISION
Ser la primera opcion de nuestros clientes aportandoles, a través de la innovacion y el desarrollo de
nuevos productos, soluciones de alta calidad en las cuatro grandes lineas de negocio: espumas,
utillajes, textil, hogar e interiores; llegando a convertirnos en sus socios estratégicos para dar respuesta
a los retos del presente con la vista puesta en el futuro.

VALORES
e laintegridad ética y profesional de nuestras relaciones internas y externas
e La mejora permanente de nuestros productos y servicios.
e Elrespetoy respaldo a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas.

OBIETIVOS

e Satisfaccion de las expectativas de nuestros clientes a través de la calidad de la gestion y la implicacion
de toda la organizacion

e Crecimiento, expansion y eficacia para acompafar a nuestros clientes y proveerlos con el mejor
producto en la busqueda constante de generar valor para los socios, accionistas y resto de grupos de
interés

Principales lineas estratégicas del Grupo:

* Perfeccionamiento e innovacion de la produccion para mejorar la competitividad

s  Prevencion para evitar riesgos laborales y medioambientales

e |Implicacion de todos los miembros del Grupo Copo en la busqueda y consecucion de los objetivos

* Coordinacion de todos los procesos productivos y de gestion para ganar en eficiencia

¢ Cumplimiento de la normativa legal en donde esté implantado el Grupo Copo, tanto nacional como
internacionalmente
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1.1.2 Organizacion y estructura

Grupo Copo es una empresa, de cardcter fundamentalmente familiar e industrial, de capital 100% espafol.

Inicid su actividad en el afio 1969, con la instalacion de una planta de fabricacion de espuma de poliuretano en
blogue continuo situada en el municipio de Mos, en el entorno industrial de Vigo. Posteriormente diversificd su
campo de accion introduciéndose en el sector de componentes del automaovil.

Estructura societaria

GRUPQ EMPRESARIAL COPO
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Estructura operativa

Las companias de Grupo Copo operan en el mercado, principal pero no exclusivamente, como proveedores de
componentes de vehiculosy sus principales actividades y productos son:

e Desarrolloy fabricacion de productos polimeéricos alveolares que conforman la funcion asiento; el Grupo
se dedica a la fabricacion de asientos y accesorios para auto (rellenos de espuma, apoyacabezas,
apoyabrazos, etc.).

e Disefio, desarrollo y produccion de tejidos para distintas aplicaciones en el interior del automavil como
la fabricacion de tejidos para asientos y paneles de puerta, tejidos para techos y pilares, tejidos
calefactables y foamizacion de tejidos.

e Desarrollo y fabricacidn de revestimientos y guarnecidos para auto como alfombras y moquetas, falso
piso de moqueta o alfombras y pisos de carga lavables de termoplasticos.

e Fabricacion de espumas para paneles de puerta, espumas para techos, espumas para cubiertas y
asientos.

e Creacion y fabricacion de soluciones para insonorizacion y absorcion acustica como insonorizantes y
absorbedores acusticos, insonorizantes termicos y acusticos de compartimentos de motor o conductos
de aire con absorbedor acustico.

s Fabricacion de piezas en polipropileno expandido con funciones de insonorizacion y absorcion de
impacto, funcion almacenamiento en el maletero y funcién anti-submarinaje.
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e Desarrollo, fabricacidn y distribucién de espuma de para diferentes aplicaciones en sectores como
hogar, mobiliario, calzado, confort y descanso, y otro tipo de sectores productivos con necesidades de

espuma.

El desarrollo de actividades de 1+D vy taller focalizadas en la mejora de procesos industriales en las distintas
actividades del grupo, el desarrollo de nuevas formulaciones para alcanzar valores de confort diferenciados,
reducir olores, reduccién de peso y nuevas prestaciones.

El Grupo organiza su actividad en cinco dareas de negocio: |+D+i, Espumas moldeadas-EPP, Interiores, Textil y
Espuma en Bloque:

SOLUCIONES - SOLUCIONES
AUTO ESPUMA
[+D+i
ESPUMAS —EPP INTERIOR : TEXTIL BLOQUE
Productos: Productos: Productos: Productos:
« Asientos espuma HO * Moquetase * Tejidos para Techos » Espuma en Blogue
. & A » Asientosespuma HR interiores » Tejidos para Asientos * Moldeados Hogar
Centosde BDH | | Apoug-cabezas/codos termocotormados | « Foamizado de tejido * Nucieo
- 5o Insitu colechon
* Centro Tecnologico | . Apsorbedores de « Niclea
de Grupo Copo Impacto y otras piezas almohada
« Centro de 1+D+i de EPP
Textil {Copo Textil « Corte Mallas/TNT
Fortugal) » Confeccion fundas
» Centro de +D+i « Utillgjes
Espuma en Bloque - -
[Flexipol) 5 Plantas; 1 Plantas: 2 Plantas: 4
* Copo laragoza * Componentesde | « Copo Textil Portugal Flexip
= Copo [bérica(®} Wehiculos de * Copo Textll México = DujoCopo(?)
. nitre iseno: | « Copo Galicio Galicia
« Copo Automotive = Copo Ceniral Europe
Germany « Copo Aragén
+ Planta Utillajes

(*) Copo Ibérica / Dujo Copo?
El reparto de la Cifra de Negocio® por drea de negocio en 2021 ha sido el siguiente:
Espumas-

EPP

Bloque 23%
37%

2 Sociedades multigrupo consolidadas por puesta en equivalencia 2021. Magnitudes de estas dos

compadias no incluidas en los datos y magnitudes reflejados en el EINF del Grupo.
! Cifra de Negocio Consolidada. CCAA Consolidadas Grupo Empresarial Copo, 5.A. y Sociedades Dependientes a

31/12/2021
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1.1.3 Presencia geogréfica

Grupo COPO es referente nacional en el sector y cuenta con presencia en Europa y América.

En la actualidad cuenta con 8 plantas de produccion en Espafia, Portugal, México y Rep. Checa, 3 centros
tecnolodgicos y de 1+D+i en Espafia y Portugal v 1 centro de diseiio, desarrollo y oficina comercial en Alemania.

A finales de 2021 se inicio el proyecto que supondra la apertura de una nueva planta productiva en Eslovaquia.
Esta nueva fabrica sera la segunda del Grupo en Centro Europa. Durante el 2022, Copo iniciard su actividad y se
estima que las planta esté a pleno rendimiento entre el 2023 y el 2024.Asi mismo, cuenta con otras dos plantas,
una en Espanfa y otra en Cuba, participadas por el Grupo.

ESPUMAS-EPP INTERIORES 1+D+i TEXTIL ESPUMA EN BLOQUE

DUJO-COPO |
DUJO COPOFLEX

(*) Copo Ibérica / Dujo Copo®

% Sociedades multigrupo consolidadas por puesta en equivalencia 2021. Magnitudes de estas dos compadias no
incluidas en la elaboracion del EINF del Grupo.
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Clientes

La cartera de clientes del Grupo, en el sector de |a automocion, se divide en dos grandes categorias: fabricantes
de automoviles (OEM’s) como a industrias de componentes de primer nivel (Tier’s 1).

Los productos se incorporan hoy en dia en los vehiculos de los principales constructores de automavil del mundo.
Volkswagen, Peugeot, Citroén, Mercedes, General Motors, Renault, Audi o Skoda son algunas de las principales
marcas a las que proveemos.

En 2019 Grupo Copo se estreno en el mercado de las marcas Premiun de automoviles. En este segmento ha
participado en el disefio, desarrollo y fabricacion del asiento para un coche deportivo de una exclusivay conocida
marca a nivel mundial como es Ferrari, para su modelo superdeportivo SF90 Stadale. Para ello ha utilizado su
proceso propio patentado INALCO que permite realizar el relleno de espuma conjuntamente con la tapiceria y la
armadura: un solo producto resultante en lugar de tres.

Ademas, ha incorporado tejidos en los vehiculos de BMW e iniciado |a introduccion del tejido calefactado en el
constructor Maserati.

En 2021, han tenido lugar la consolidacion de la produccion en serie de varios de estos proyectos del mercado
Premiun asi como el inicio de serie de soluciones de tejido calefactado para vehiculos de este segmento.

Durante este afio 2021, se ha conseguido consolidar la cartera de clientes en Centro Europa con nuevos clientes
como Porsche o Audi, lo que ha llevado al Grupo a tomar la decision de abrir una nueva fabrica durante el 2022
en Eslovaquia para su suministro y potenciar la presencia con otros clientes en el area.

A continuacion, se presenta la distribucion de las ventas de producto terminado por clientes finales durante el
2021:

OTHERS
29%

Ferrari

1%

Mercedes
4% A Stellantis
28%

Renault-Nissan-
Mitsubishi
9%
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1.1.4 Entorno

La actividad mundial siguié en 2021 condicionada por la pandemia de COVID-19. Aungue la economia global
crecié un 5,6% en 2021, el ritmo de expansion posterior a la recesion mas firme en 80 afios, los sucesivos rebrotes
de la enfermedad vy las tensiones en las cadenas de suministro han afectado negativamente a la actividad
economica y tuvieron un fuerte impacto en el mercado de automocion, que produjo 11,8 millones de vehiculos
menos que en 2019, antes de la aparicion de la COVID-19.

En toda Europa los centros de produccion han visto sus ritmos de fabricacidn reducidos, como es el caso de
Alemania (principal productor de Europa) con una caida del 12%. En total, en 2021 se ensamblaron en Europa 16
millones de vehiculos, un 4 % menos que en 2020.

Para el sector automocion, que ya venia sufriendo las consecuencias de la pandemia global COVID-19 y de la
crisis econdmica aparejada a la misma, el 2021 ha sido un afio especialmente dificil, principalmente debido a:

e Paradasy ajustes en la produccion

o Disrupciones y encarecimiento del transporte
e  Encarecimiento de las materias primas

e Subida de los precios de |a energia

Centrandonos en Espaia, la disminucion de la produccion de vehiculos ha sido del 7,5%, con un total de 2,1
millones de unidades. Por tipos de vehiculos, la fabricacion de turismos y todoterrenos es la que ha sufrido la
mayor caida, con un retroceso del 7,7%, con 1,7 millones de unidades fabricadas en 2021.

A pesar de ello, el Sector de Automocion de Galicia ha seguido dando muestras de su buen funcionamiento
adaptandose a las circunstancias y cerro el ejercicio 2021 con méximos de cifra de negocios y exportaciones. La
facturacion de las empresas ascendié a 11.200 millones de euros, un 7,3% mas que el afio anterior. Las
exportaciones del Sector marcaron también su mejor dato histérico, con 8.160 millones de euros, lo que supone
un aumento del 12,4% con respecto a 2020. Esta cifra equivale al 32,3% del total de exportaciones de Galicia.

Las ventas de componentes al exterior también crecieron, concretamente un 1,8%, alcanzando los 1.650 millones
de euros. Los principales productos o servicios al extranjero estuvieron destinados, principalmente, a paises
como Francia, Portugal, Reino Unido, Alemania, Polonia, Argentina, Marruecos, Eslovenia, EEUU e Italia.

Pese a estos inconvenientes, la industria de automocion gallega, que fabricé en 2021 el 23,6% de los vehiculos
producidos en Espana, sigue liderando el ranking nacional, gracias al Centro de Vigo de Stellantis que, un afio
mas, vuelve a ser la fabrica de coches mas productiva.

El empleo en el sector en Galicia se vio inevitablemente afectado por la crisis global de semiconductores, ya que,
a consecuencia de las paradas ocasionadas por la falta de aprovisionamientos. A esta situacion se le ha sumado
desde finales del afio 2021 un descontrolado incremento de los precios de la energia y los combustibles, asi como
una alta inflacidn, que ponen en riesgo la situacion financiera y la competitividad de las empresas del sector.

Elinicio del 2022 se ha visto marcado por una complicada la situacion geopolitica en Europa del Este y su posible
impacto en la economia es impredecible. Grupo Copo no tiene operaciones en Rusia ni en Ucrania ni tiene
intereses comerciales relevantes en dichos paises, sin embargo, actualmente la economia mundial se estd viendo
afectada con nuevos incrementos en los precios de la materia prima y |la energia existiendo, adicionalmente,
incertidumbre sobre los problemas en la cadena de suministro, asi como otros efectos que se puedan generar
en funcion de como evolucione esta situacion.

A=

10
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Retos del sector

El mundo esta cambiando v, con él, el sector de automocion, que viene experimentado en los Ultimos afios una
transformacion intensa que afecta tanto a la evolucion de la demanda como la innovacion en la oferta. El
escenario en el que se mueven los proveedores de componentes es, por tanto, dindmico y requiere de un atento
analisis del entorno para disefiar |as estrategias adecuadas.

El contexto general al que se enfrenta el sector, en grandes lineas, esta inmerso en un periodo que se caracteriza
por:

e Cambio climatico: El cambio climatico se ha convertido en la principal amenaza para el planeta. La
normativa medioambiental creada para luchar contra el cambio climatico se esta acelerando y
haciéndose mas ambiciosa y global.

e Cambio demografico: A nivel mundial, hay muchas tendencias demograficas contrapuestas ocurriendo
al mismo tiempo: concentracion de |la poblacion, envejecimiento y urbanizacion.

e Cambio tecnoldgico: El mundo avanza hacia una Tercera Revolucidn Industrial, que cambiara la vida de
las personas y hara mas eficientes los procesos productivos, también en el sector automocion.

* Entornomacro y geopolitico: mercados emergentes, proteccionismos nacionales incipientes y conflictos
internacionales.

En este contexto, con el objetivo de asegurar la competitividad, |2 innovacion y el crecimiento, las empresas del
sector de la automocion estan enfocando sus recursos en incorporar aplicaciones, tecnologias y materiales
nuevos a los vehiculos, sin olvidar prestar atencidn a los pilares “clasicos” de la competitividad del sector: la
contencion de costes, la eficiencia y la consecucion de economias de escala, |a innovacion, |a captura de talento
o laincorporacion y desarrollo de nuevos productos.

Asi mismo, la sostenibilidad del sector de la automocion se ve directamente influida por la tendencia global del
incremento de la movilidad, Ias limitaciones de los combustibles fésiles y el cambio climatico.

El sector de la automocion estainmerso en un profundo proceso de transformacion: la conectividad, la movilidad,
la eficiencia energética y los nuevos materiales son vectores clave sobre los que |a industria esta evolucionando
y que requieren nuevas habilidades y capacidades.

e Apuesta por la diferenciacion tecnologica

s Competitividad de la mano de obra a través de |a productividad

e Nuevos materiales

* Eficiencia energética

*  Multilocalizacion para capturar el crecimiento futuro del mercado mundial > incremento de la movilidad
a nivel global

L
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1.1.5 Riesgosy Oportunidades

Grupo Copo dispone de un sistema de analisis de riesgos y oportunidades basado en metodologia y herramientas
ISO 9001 y el modelo de Excelencia del Grupo (CSE, Copo Sistema de Excelencia), que le permite identificar,
evaluar y dar respuesta a eventuales contingencias en el desarrollo de su actividad gue, de materializarse,
podrian dificultar la consecucién de los objetivos corporativos. Este procedimiento, identifica los distintos tipos
de riesgos y oportunidades a los que se enfrenta el Grupo, fija el nivel de riesgo que considera aceptable y
establece las acciones medidas oportunas para mitigar su impacto en caso de que llegara a materializarse.

Con periodicidad anual, el Grupo lleva a cabo la identificacion y evaluacion de nuevos riesgos y oportunidades,
asi como el control, gestion y seguimiento de aquellos riesgos y oportunidades que hayan sido identificados en
periodos anteriores y de los resultados de las acciones asociadas.

Estos procesos tienen como objetivo asegurar el cumplimiento y efectividad de los planes de accion acordados y
tener una continua supervision de los principales riesgos de la compaiia.

Este sistema es un proceso integrado en todo el Grupo, implantado en todas las compaiiias del Grupo.

Fruto de este proceso, anualmente, se elaboran las matrices de evaluacion de Riesgos y Oportunidades y de
acciones para abordarlos, que contempla y valora no solo los riesgos del negocio, sino también al funcionamiento
interno de la compafiia.

Los principales riesgos asociados a los objetivos fundamentales de la organizacién, asi como las acciones
asociadas para mitigar sus posibles impactos, se describen a continuacion:

=42 -
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RIESGOS/OPORTUNIDADES

LINEAS DE ACCION 2021-2022

Pandemia COVID19

» Gestion de la nueva normalidad > implantacion de medidas
de seguridad y salud y gestion de las distintas olas del COVID
durante 2021.

Situacién del mercado > crisis de los
microchips

» Puesta en marcha de medidas de flexibilizacion laboral para
paliar los efectos de |la bajada de volumenes del sector

Deslocalizacion de la fabricacion de
automoviles fuera de Espaia

Presencia internacional del Grupo

» Finalizacion de la ampliacion de Copo Textile México, en
Silao

» Nueva nave en Eslovaguia para foamizacion de tejidos y
fabricacion de espumas para asientos

Contexto global de busqueda de
sostenibilidad y cambio tecnologico

Finalizacion de los Proyectos Industria 4.0:

e DIG4Aut
e Smart Factory

Nuevos proyectos:

» ECLIPSE > investigacion de rutas tecnologicas de reciclado y
revalorizacion de residuos

7 CENTAURO > Investigacion en la formulacion y produccion
de polimeros alveolares ecosostenibles para el Automovil
Eléctrico

GRECO > nueva unidad mixta con CETEG enfocada a
investigar y desarrollar en tecnologias de smartizacion
poniendo en primer término para ambas lineas la reduccion
del impacto ambiental como vector de impulso.

v

Sistemas de Informacion

» Implantacion Sistema de Gestion de la Seguridad de la
Informacion (en marcha proceso de c ertificacion TISAX)

Nuevos clientes / productos

» Consolidacion de la produccién en serie de asientos en
tecnologia INALCO para Ferrari

r Arranque del proyecto de NAPAS CALEFACTADAS para
Maseratti

» Nuevo cliente directo: Magna

» Nuevo pedido para las espumas de asientos de los vehiculos
Q-3 para Grupo VW

Innovacion producto / proceso

» Arranque fabricacion de la materia prima para la fabricacion de
piezas de EPP (Polipropileno Expandido)

Nuevo marco normativo en Espana en
materia de igualdad

» Planes de lgualdad
» Evaluacion de puestos y auditorias retributivas

Veterania de la plantilla y altos costes
salariales

~ Inicio de nuevas negociaciones de convenios
~ Seguimiento planes de accion derivados de las encuestas de
Clima

-13 -
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Grupo Copo en 2021

En lo que se refiere a los retos estratégicos del Grupo, en 2021 se ha producido el arranque en serie de la
fabricacion en serie de la materia prima EPP y han tenido lugar lanzamientos de varios proyectos con tecnologia
innovadora, propia de Copo, para marcas premium, asi como la pre-serie de soluciones de tejido calefactado
para vehiculos de este segmento. Asimismo, se han venido incrementando las acciones y proyectos de diversa
indole para la reduccion tanto de consumo energético como de insumos, con el objetivo de eficientar los
diferentes procesos y productos desde la perspectiva de mejora medioambiental.

En lo gque respecta a la evolucion futura de la Compaiia y del Grupo del gue es holding, el principal objetivo
continua siendo el fortalecer el posicionamiento estratégico del Grupo en los distintos sectores en los que opera,
asentando ese crecimiento en el impulso de las areas de investigacion y desarrollo, |la mejora en competitividad
y la obtencién de sinergias entre las distintas actividades y sociedades que el Grupo lleva a cabo.

Adicionalmente, y siguiendo la linea de afnos anteriores, se sigue trabajando para optimizar las ventajas gue se
podrian obtener de una colaboracion activa y creciente con nuestros socios en lo gue se refiere a aspectos
técnicos y comerciales, tanto por |a parte de ventas y relacion con clientes como de globalizacién de compras,
asi como al aprovechamiento de nuevas oportunidades de negocio.

Asimismo, a finales de 2021 se inicio el proyecto que supondra la apertura de una nueva planta productiva en
Eslovaquia. Esta nueva fabrica serd |la segunda del Grupo en Centro Europa.

Dentro del Grupo, las actividades de I1+D se encuentran centralizadas fundamentalmente en la empresa
participada Centro Tecnoldgico de Grupo Copo, S.L.U. tanto en lo que respecta al sector de espumas para el
automovil como al sector textil, con una clara intencién de busqueda de materiales y procesos cada vez mas
respetuosos con el medioambiente, dentro de los margenes y costes exigidos por el exigente mercado del
automaovil.

En cuanto a la politica medioambiental, la orientacion que se ha dado a esta gestion a nivel corporativo es
fundamentalmente de caracter preventivo, tratando de reducir al maximo los posibles efectos perjudiciales para
el medioambiente que pudieran derivarse de los procesos productivos llevados a cabo en las distintas plantas.

B
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2 POLITICAS Y COMPROMISOS

2.1 Politica de Sostenibilidad

La Politica de sostenibilidad de Grupo Copo involucra un profundo compromiso de toda la organizacion por
ofrecer la mejor calidad en el producto y servicio hacia nuestros clientes. Para ello, alineados con nuestra
direccion estratégica, velamos constantemente por: la calidad de los procesos {(Quality), 12 salud y seguridad de
nuestros trabajadores (Health & Safety), la preocupacion por el medio ambiente (Enviroment) y el respeto por
las comunidades y entornos (Community).

Como parte de un proceso permanente, |a ejecucion de esta politica se lleva a cabo a través de los siguientes
compromisos:

e Compromiso con la seguridad y la salud, con la prevencion de riesgos laborales y la mejora de las
condiciones de trabajo, velando por la seguridad y salud en el trabajo de todas las personas con el fin
de proporcionar un lugar de trabajo seguro, sano vy libre de potenciales dafios que pueden generar
deterioro en la salud de nuestros empleados, contratistas y comunidad circundante.

o Compromiso con la calidad del producto y satisfaccion de las expectativas de nuestros clientes. La
satisfaccion de nuestros clientes es un objetivo imprescindible, permanente y prioritario para alcanzar
relaciones estables y duraderas con los mismos. Para ello, se establecen canales de comunicacion que
permitan ofrecerles soluciones inmediatas, favoreciendo un contacto directo y permanente para la
identificacion de oportunidades de mejora.

e Compromiso con la proteccion y defensa con el medioambiente. comprometiéndonos con la
prevencion de la contaminacion y la preservacion del medicambiente, promoviendo actividades y
buenas practicas encaminadas a la reduccidn de impacto, usando de forma sostenible los recursos
materiales, fomentando el ahorro de energético y la reduccién en la generacidn de residuos.

e Compromiso con la innovacién y la mejora continua, perfeccionando nuestros sistemas productivos
con el avance en el conocimiento tedrico y practico de los mismos, mejorando |la competitividad de
nuestros productos y desarrollando innovaciones y practicas que nos diferencien, buscando una
coordinacion optima entre las distintas funciones, asi como la maxima eficacia y eficiencia en los
procesos tanto productivos como de gestion, poniendo a disposicion los medios humanos, recursos y
materiales suficientes y adecuados.

o Compromiso con la formacién e integracion, apostando por el desarrollo de las personas e implicando
a todos los miembros de la organizacion y resto de partes interesadas en la blsqueda y consecuciéon de
los objetivos y metas.

e Compromiso con un clima laboral saludable, apostando por la igualdad de oportunidades en el ambito
laboral, fomentando la participacion, el desarrollo profesional y la conciliacién de la vida laboral y
familiar.

e Compromiso con el buen gobierno y comportamiento ético, estableciendo los procedimientos
necesarios para poner en practica los valores esenciales de la organizacion y trasparencia, manteniendo
una comunicacion permanente y transparente y una actitud de colaboracion con todos nuestros grupos
de interes.

o Compromiso con la proteccion y tratamiento adecuado de los datos personales e informacion,
promoviendo la seguridad de los datos legalmente protegidos y el buen uso de las herramientas.

»  Compromiso legal. Grupo Copo asume el compromiso de cumplir los requisitos aplicables, tanto legales
y reglamentarios como otros que |a organizacion suscriba.

L
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2.2 Codigo Etico

El Cédigo Etico de Grupo Copo refleja los principios generales, compromisos y practicas del Grupo tanto con su
personal como con los grupos de interés con los que se relaciona, de modo que fija las reglas esenciales de
comportamiento, asi como los criterios de actuacién que deben ser observados en el desempefic de sus
responsabilidades profesionales para un buen funcionamiento del Grupo.

El ejercicio profesional del Grupo debe estar marcado por los principios de legalidad, buena fe, responsabilidad,
transparencia, integridad y confidencialidad. La finalidad del Cédigo Etico es ser punto de origen en el desarrollo
e interiorizacion de cada uno de estos principios en la practica empresarial, siendo referente en las relaciones
que diariamente se producen a consecuencia de la actividad profesional en y con Grupo Copo. La actuacion vy
toma de decisiones de y con los empleados debe estar fuertemente marcada por cada uno de estos principios,
debiendo reformular toda conducta que contradiga o, en su caso, debilite la ética empresarial, ya sea
internamente como de cara al exterior.

En el Codigo Etico, ademas de los principios generales se establecen las pautas de actuacién ante determinados
aspectos dejando de manifiesto |a ética y cultura empresarial.

A continuacion, se resumen los principales compromisos de conductas y buenas practicas para Grupo Copo.

2.2.1 Compromisos de conductas y practicas responsables

2211 Cumplimiento de la legalidad

Todas las actividades empresariales de las Sociedades que componen el Grupo Copo se realizaran con estricto
cumplimiento de la legislacion vigente que sea de aplicacion en cada area, de ahi que sea premisa obligada el
respeto a los acuerdos y contratos firmados con sus colaboradores.

2.2.1.2  lgualdad de trato y no discriminacion

Grupo Copo respetard los Derechos Humanos y los principios de la Organizacién Internacional del Trabajo para
el desarrollo de sus actividades y el trato y no discriminacion a su personal. Grupo Copo, en coherencia con la
legislacion y las Declaraciones Universales de Derechos humanos y laborales, se compromete expresamente con
el trato igualitario y no discriminatorio en su modelo de gestion.

En las decisiones adoptadas y en las actividades diarias de todas |as areas de trabajo de las distintas compafiias
se debe garantizar la igualdad de trato, tanto entre el propio personal como entre los agentes externos con
vinculacion a la empresa.

2283 Conflictos de interés

Los colaboradores del Grupo, empleados y directivos, deberan evitar cualquier situacion que implique un
conflicto entre los intereses personales y los intereses generales del Grupo, asi como abstenerse en la toma de
decisiones en las cuales, directa o indirectamente, ellos mismos, un familiar o un tercero vinculados a ellos,
tuvieran interés particular. Asi mismo no podran valerse de su posicidn en la Comparfiia de Grupo Copo en las
que presten sus servicios para obtener ventajas patrimoniales o personales ni oportunidades de negocio propias.

-16-
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2.2.1.4  Uso de bienesy servicios de la compafia

Las instalaciones y equipamientos de los lugares de trabajo seran usados en exclusiva para fines empresariales,
debiendo hacer una utilizacion eficiente y responsable de los bienes y servicios del Grupo, no empledndose para
beneficio propio, y asegurando la integridad, proteccion y conservacion del patrimonio fisico, financiero e
intelectual del Grupo Copo.

22,35 Confidencialidad de la informacion y proteccion de datos personales

El personal de Grupo Copo tiene el compromiso de mantener la confidencialidad y hacer un uso adecuado de la
informacién y el conocimiento generado en el seno de la organizacion, asi como la de proteger la informacion y
el conocimiento generado de su propiedad o que custodie.

Grupo Copo respetara en todo momento la Ley Organica de Proteccion de Datos, comprometiéndose a respetar
la confidencialidad de los datos de caracter personal gue maneja y no podra ser utilizada esta informacién con
usos diferentes a los empresariales, ni se podra facilitar su contenido a empresas externas sin el consentimiento
de los interlocutores afectados.

El Grupo esta comprometida con la transparencia de su actuacion, por ello, y siempre respetando las
restricciones a la libre divulgacion de informacién clasificada o confidencial, dard a conocer informacion sobre la

actividad y los negocios de la compaiiia.

2.2.1.6  Relacion con los empleados

Grupo Copo se compromete a cumplir la legalidad vigente en materia laboral, de prevencidn de riesgos laborales
y de seguridad y salud en el trabajo, promoviendo un lugar adecuado de trabajo, minimizando, hasta intentar
erradicarlo, cualquier riesgo de la plantilla.

Se promovera una comunicacion activa, que refuerce las relaciones entre |a estructura organizativa, facilitando
la toma de decisiones, cultivando el espiritu de equipo, y promoviendo un ambiente laboral con resolucion de
los conflictos de un modo directo, siendo el didlogo la principal herramienta.

Ninguna persona empleada en las sociedades que integran Grupo Copo sera objeto de discriminacion por razon
de raza, discapacidad fisica, enfermedad, religion, orientacion sexual, opinidn politica, afiliacion sindical, edad,
nacionalidad o género.

2.2.1.7  Relacidn con el entorno y con las administraciones

La mision empresarial tiene muy presente la relacion con el entorno, lo que debe repercutir con la proyeccion
de futuroy en las actuaciones vigentes de la compafiia, debiendo mostrar siempre en consideracién del lugar, la
idiosincrasia y los posibles efectos o consecuencias de |as decisiones empresariales.

Grupo Copo esta comprometido con el crecimiento econdmico y social de las comunidades donde se encuentran
sus empresas, a través de |a creacion de fuentes de empleo estables y de la colaboracion con los agentes locales

en aquellos aspectos en los que pueda aportar valor.

Las relaciones con las autoridades e instituciones publicas donde Grupo Copo desarrolle sus actividades se haran
de forma licita, ética, respetuosa y alineada con las disposiciones legales para la prevencion de la corrupcion y el
soborno.

hei by
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2218 Relacion con socios comerciales y terceros

El Grupo Copo compite en el mercado de manera leal y no admitird en ningun caso conductas enganosas,
fraudulentas o maliciosas. La busqueda de informacion comercial o de mercado por parte de los empleados de
las compafiias de Grupo Copo se desarrollara siempre sin infringir las normas que pudieran protegerla.

En todos los paises existen disposiciones aplicables destinadas a evitar la competencia desleal cuyo
incumplimiento puede acarrear graves sanciones para la empresa siendo una obligacion de toda persona que
trabaje y/o colabore con las sociedades de Grupo Copo la de velar por la buena imagen y reputacién del Grupo.

El Grupo Copo esta instalado en los principios de |a excelencia y de |a mejora continua de sus procesos y sus
productos, y protege a sus clientes estableciendo e implantando estandares de obligado cumplimiento en
materia de calidad, salud y seguridad de producto. Asi mismo mantendra canales abiertos con los clientes para
satisfacer las demandas de los mismos y recibir feedback a través de las encuestas de satisfaccion que realiza.

Las relaciones con los proveedores, en los que se incluye cualquier tercero como consultores, contratistas,
proveedores de servicios, proveedores de materias primas, componentes, etc., deben ser éticas, un acto inmoral
o ilegal de un proveedor puede dafar la reputacion del Grupo Copo.

El principio de transparencia y la persecucion de una relacion comercial estable debe presidir la eleccidon de un
posible proveedor para lo cual se han de valorar segun sus méritos, la relacion de la calidad del servicio y el
precio, el impacto ambiental de sus actividades, el cumplimiento de la legislacion en materia laboral y de PRL,
etc., evitando los conflictos de interés, los obsequios y atenciones que no resulten apropiados, o cualquier otro
tipo de favoritismo que pueda poner en peligro el proceso de seleccion o valoracion.

2.2.1.9  Prevencion de la corrupcion y el soborno

Los principios de Grupo Copo en materia de transparencia incorporan la prohibicion de toda practica no ética
por parte de todos sus empleados.

Ningun empleado podra ofrecer o conceder en el curso de sus relaciones profesionales, de forma directa o
indirecta, obsequios u otros beneficios injustificados. En esta misma linea, ningin empleado deberd utilizar la
posicion profesional que ostente para solicitar, aceptar, obtener o hacerse prometer obsequios personales para
€l mismo, sus familiares o terceros, que no obtendria sin dicha vinculacién empresarial. No se incluyen en dicha
limitacion la aceptacion de esporadicos obsequios de cortesia de escaso valor o las invitaciones a
comidas/eventos de alcance razonable si, en este contexto, se respetan las tradiciones locales, la ley aplicable y
las normas internas establecidas en cada una de las compafiias que integran el Grupo Copo. Mas alla de ello, los
empleados no podran aceptar obsequios o invitaciones.

2.2.2 Compromiso Social y Proteccién del medio ambiente

La proteccion del medio ambiente y el ahorro de los recursos naturales son objetivos empresariales de elevada
prioridad. El compromiso medioambiental de las compaiiias que conforman el Grupo se plasmara de forma
continua en el mantenimiento de un adecuado sistema de normas, politicas y procedimientos de gestion
medioambiental, adecuados a la legalidad vigente, ratificados en su caso mediante sistemas de auditorias y las
correspondientes certificaciones, trabajando con objetivos concretos de gestion medioambiental, y asumiendo
un compromisos explicito con el cuidado y respeto del medio ambiente en el ejercicio de diario de sus
actividades.

Las empresas que conforman Grupo Copo adoptaran politicas ambientales que proporcionen el marco de
referencia para establecer y revisar objetivos y metas medioambientales basadas en:

e Elrespeto al medio ambiente mediante un uso racional de los recursos naturales y actuando contra la
contaminacion y en su prevencion

o
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o Cumplimiento de la legislacion vigente

e Control de los aspectos ambientales derivados de sus actividades

e Fomento del uso sostenible de materias primas; reduccién de residuos y emisiones favoreciendo el
reciclado, reutilizacion y recuperacion

e Formacién y sensibilizacion continua de sus empleados buscande su implicacion en el logro de los
objetivos medioambientales

e  Promocion de buenas practicas ambientales entre sus proveedores y clientes

e Colaboracion con las Administraciones Publicas, Organismos Competentes y Entidades del Sector enla
definicion e implementacion de las condiciones del desarrollo sostenible

Los empleados del Grupo desarrollaran su actividad promoviendo la sostenibilidad social y medioambiental del
Grupo, como via para la creacion responsable de valor para todos sus grupos de interés. En su ambito de
responsabilidad y de acuerdo con las politicas de cada centro de trabajo, deberan esforzarse por mejorar las
condiciones de las instalaciones desde el punto de vista ambiental y por aplicar una gestion eficiente de los
aspectos ambientales. La actuacion respetuosa con el medio ambiente es responsabilidad de todos y cada uno
de los empleados del Grupo, y desarrollar y promover en todos los niveles la conciencia por la responsabilidad
medioambiente sera una funcion directiva constante.

2.3 Modelo de prevencion de delitos penales

Asimismo, a lo largo de los ultimos afios, en el marco del compromiso del Grupo con politicas de cumplimiento
y cultura ética, se ha venido trabajando en la implantacion de un Modelo de prevencion de delitos penales o
“Programa de Compliance”, que persigue no solo una proteccion para la empresa y sus trabajadores, sino que
tiene también como objetivo la organizacion y gestion de la actividad, identificando los procesos y riesgos.

La implantacion de este Modelo de prevencion de delitos conlleva implicitamente la adopcidn, por parte del
drgano de administracion, de decisiones estratégicas dirigidas a fomentar la cultura ética y de cumplimiento
normativo, identificandose riesgos penales que van directamente asociados al impacto ambiental, social y de
gobernanza, y planificando la prevencion y minimizacion de los mismos.

En este contexto, en un primer término, se llevé a cabo un proceso de auditoria de todas las sociedades del grupo
en Espafia y Portugal, con el objetivo de identificar tanto sus actividades como sus relaciones con terceros;
identificar y evaluar los riesgos de imputacion delictiva de cada sociedad atendiendo a las actividades
efectivamente desarrolladas, teniendo en cuenta la evaluacion de riesgos de imputacion delictiva de sus
empleados; y la revision de los procedimientos internos en cada una de las areas de actividad, para identificar y
prevenir los riesgos de imputacion penal detectados. El referido proceso de auditoria culminé con la elaboracidn
de los Informes de identificacion de riesgos especificos para cada sociedad, en los que se incluyen (i) la
individualizacion de los riesgos de imputacion delictiva detectados en cada una de las dreas de su respectiva
actividad, (ii) el detalle de todos y cada uno de los procedimientos para tratar de prevenir los riesgos de
imputacion delictiva detectados v (iii) las propuestas, en su caso, de nuevos procedimientos y/o las mejoras que
se estimaron pertinentes.

Como siguiente paso, esta previsto que el Organo de Administracion de la Compafiia, al tiempo de la formulacion
de las cuentas anuales, apruebe los siguientes procedimientos/documentos: Canal Interno de Comunicacion y
Denuncias, Politica Anticorrupcion, Procedimiento Sancionador, Clausula/Compromiso de adhesidn por parte de
terceros; asi como, la aprobacion de un drgano de cumplimiento normativo colegiado, denominado Comité de
Cumplimiento Normativo, designado para vigilar el funcionamiento y observancia de cada Modelo.

Finalmente, se anuncia que, a los efectos de la implementacion de los Modelos de Prevencion, esta también
previsto que durante el ejercicio 2022, se lleve a cabo un completo programa formativo que se extendera a todos
y cada uno de los trabajadores de las sociedades del Grupo en Espana y Portugal.

=19 =

19



Estado de Informacién no Financiera — — — - c)

GRUPO COPO
3 CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL PERSONAL

Uno de los pilares de Grupo Copo son sus recursos humanos. Su personal es el medio principal para alcanzar los
objetivos del Grupo, no unicamente desde una vision productiva, sino desde el desarrollo intelectual de las ideas.

En su Politica de Sostenibilidad, Grupo Copo se compromete a cumplir |a legalidad vigente en materia laboral, de
prevencion de riesgos laborales y de seguridad y salud en el trabajo, promoviendo un lugar adecuado de trabajo,
minimizando, hasta intentar erradicarlo, cualquier riesgo de la plantilla.

También deja de manifiesto su compromiso con la formacidn e integracién de sus empleados, apostando por el
desarrollo profesional, con la seguridad y salud, |la prevencion de riesgos y la mejora de las condiciones de trabajo
y con la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, promoviendo la igualdad de género en toda la
organizacion, la diversidad, la conciliacion de |a vida laboral y familiar, asi como fomentando la ausencia de
cualquier tipo de discriminacion manteniendo un entorno de trabajo justo y equitativo.

En esta linea en materia de lgualdad de oportunidades entre mujeres y hombres se han llevado a cabo Ia
elaboracion de diversos Planes de Igualdad con arreglo al nuevo marco legal espafiol en esta materia. Para ello
se han realizado los correspondientes andlisis y estudios de diagndstico desde una perspectiva de género que
permite conocer con mayor detalle la realidad de la Empresa, la plantilla de trabajadores y trabajadoras, asi como
la definicidn de objetivos de mejora.

Cada plan de igualdad contiene un conjunto ordenado de medidas y acciones tendentes a garantizar la plena
igualdad de trato y de oportunidades entre hombres y mujeres, y a eliminar toda forma de discriminacion directa
o indirecta por razon de sexo. La igualdad de trato y oportunidades entre hombres y mujeres debe ser una
prioridad en el Plan Estratégico de las empresas que conforman el Grupo Copo, considerandose como un
principio fundamental de las relaciones laborales y de gestion de los recursos humanos. La elaboracion paulatina
de estos Planes de Igualdad persigue los siguientes objetivos generales:

e  Garantizar el principio de igualdad efectiva de trato y de oportunidades entre hombres y mujeres,
mediante su integracion en |a gestion de calidad de los recursos humanos.

e Promover la defensay aplicacion efectiva del principio de igualdad entre mujeres y hombres,
garantizando en el ambito laboral las mismas oportunidades de ingreso y desarrollo profesional a
todos los niveles.

e Prevenir la discriminacidn laboral por razén de sexo, estableciendo un protocolo de actuaciéon para
estos casos.

» Velar por la salud y el bienestar de los trabajadores y trabajadoras de la Empresa

e Concienciar, informar y formar a los/as trabajadores/as en materia de Igualdad de oportunidades,
corresponsabilidad familiar y doméstica, y prevencion del acoso

e Promover la igualdad de oportunidades en todos los niveles organizativos

e Colaborar con la conciliacion de la vida laboral y familiar

Durante el afio 2022, se realizaran las correspondientes auditorias retributivas conforme al R.D.901/2020 y
902/2020, conjuntamente con el sistema de valoracion de puestos de trabajo v, de ser necesario, se estableceran
los planes de accion para la correccion de las desigualdades retributivas para la correccion de posibles
desviaciones que puedan detectarse.

Del mismo modo, Grupo Copo promueve la comunicacidn activa, con el objetivo de reforzar las relaciones entre
la estructura organizativa, facilitando la toma de decisiones, cultivando el espiritu de equipo, y promoviendo un
ambiente laboral con resolucion de los conflictos de un modo directo, siendo el dialogo la principal herramienta.

Ninguna persona empleada en las sociedades que integran el Grupo sera objeto de discriminacion por razon de
raza, discapacidad fisica, enfermedad, religion, orientacion sexual, opinidn politica, afiliacién sindical, edad,
nacionalidad o género.
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Grupo Copo cuenta con un Protocolo de Prevencion y actuacion en caso de acoso. Mediante este documento
se da respuesta al objetivo de cumplir y respetar la igualdad de trato y de oportunidades en el ambito laboral,
con el establecimiento y adopcion de medidas dirigidas a evitar cualquier tipo de discriminacion laboral entre
mujeres y hombres, asi como promover condiciones de trabajo que eviten cualquier tipo de acoso, arbitrando
procedimientos especificos para su prevencion y para dar cauce alas denuncias o reclamaciones que se pudiesen
formular. Grupo Copo se compromete con la adopcién de las medidas correctoras necesarias para que tales
conduzcas no se produzcan, y de ser el caso, cesen y/o se erradiquen. Para ello, desde |a Direccion se continua
poniendo en marcha acciones de concienciacion y comunicacion para desarrollar la cultura que existe en la
Empresa y mantener una actitud preventiva en relacion con este tema de gran importancia social y empresarial.

Grupo Copo cuenta con una Direccion Corporativa que se encarga del desarrollo y gestion de los RRHH
coordinando transversalmente las actividades del Grupo y garantizando que se cumplen las politicas y objetivos
estratégicos en esta materia.

3.1 Saludy seguridad

Grupo Copo, basandose en los compromisos de su Politica de Sostenibilidad y teniendo en consideracion la
legislacion vigente al respecto, vela por garantizar la salud y seguridad de sus colaboradores. La promocion de
un lugar de trabajo saludable y con las maximas condiciones de seguridad es un aspecto clave en la gestion de
los Recursos Humanos del Grupo.

Para ello, integra en su sistema de gestion |la planificacion preventiva, el control operacional de los riesgos de
seguridad y salud en el trabajo y el conjunto de medidas necesarias para su prevencién (plan de prevencion,
evaluacion de riesgos laborales y actuacion en caso de emergencia).

En Grupo Copo se desarrolla una actividad estable de promocidn de la seguridad y salud laboral cuya gestion se
sustenta en los siguientes pilares:

Formacion e informacion a los trabajadores, proveedores y otros colaboradores que realicen actividades en las
instalaciones del Grupo, sobre los riesgos existentes, las medidas de prevencion a adoptar, la utilizacion segura
de maquinariay equipos y la ejecucion de las tareas con el fin de que se realice el trabajo en condiciones seguras
evitando accidentes. Para ello se dispone, entre otros, de los siguientes documentos:

¢ Manual de Autoproteccion y Plan de Emergencia
e Procedimiento de Coordinacion de Actividades Empresariales

Durante el afio 2021, se han llevado a cabo distintas acciones formativas y campafias de sensibilizacion en
materia de prevencion de riesgos para la Seguridad y la Salud en el Trabajo. Se han abordado, entre otros, la
prevencion de los trastornos musculoesqueléticos provocados por el manejo de cargas y por los trabajos que se
desarrollan delante de las pantallas de ordenador, con especial atencion a los problemas de espalda.

Planificacion preventiva que consiste en un conjunto de actividades o medidas adoptadas o previstas en todas
las fases de |a actividad del Grupo (incluida la concepcion, disefio y proyecto de procesos, lugares de trabajo,
instalaciones, dispositivos, procedimientos, etc.), dirigidas a evitar o minimizar los riesgos derivados del trabajo.
Dentro de |a planificacion preventiva, cabe destacar las siguientes operaciones y controles:

e |dentificacion de peligros y evaluacion de riesgos laborales

e Vigilancia de la salud

¢ Control de trabajos con riesgos especiales

e Control de proveedores de materiales y servicios

* Control de los materiales y bienes adquiridos, asi como de los residuos generados
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Control operacional con el objetivo de identificar y planificar las operaciones asociadas a los riesgos de seguridad
y salud en el trabajo significativos, implementando controles con el propdsito de asegurarse que se efectian
bajo condiciones especificadas o controladas.

Sistema de gestion

e  Revision por la Direccién del sistema de prevencion
¢ Identificacion y evaluacion de riesgos y oportunidades en prevencidn
e  Definicion y seguimiento de acciones preventivas y correctivas

Medicion y seguimiento

Se hace seguimiento de la seguridad y salud en las compafiias, que queda reflejado en los indicadores que se
publican en los paneles informativos distribuidos por las plantas.

Existe un objetivo de accidentabilidad dentro de los indicadores de gestion que se reportan a la Direccidn de las
plantasy del Grupo. En 2021, el nimero de accidentes que han causado baja por contingencias profesionales (AT
y EP), ha sido de 35 en el total del afio, de los cuales 8 fueron mujeres y 27 hombres.

2 de las plantas del Grupo estan certificadas acorde a la norma de gestion 1SO 45001.

3.2 Formacion

En Grupo Copo, de acuerdo con su Politica de Sostenibilidad, se considera que el desarrollo y mejora de las
capacidades y competencias de cada una de las personas que lo integran es imprescindible para alcanzar
cualguiera de sus objetivos empresariales, identificando las necesidades formativas y la organizacion de
actividades eficaces que cubran tales necesidades.

En el planteamiento formativo establecido en Grupo Copo se distinguen dos aspectos diferenciados: Por un lado,
facilitar la incorporacion de nuevo personal, la actualizacion de conocimientos y la implicacion en las actividades
de la organizacion, y por otro lado, la progresiva capacitacion para asumir nuevos trabajos o tareas.

Para promover este proceso continuo de desarrollo y mejora, con el que se pretende que cada persona ocupe,
en todo momento, un puesto acorde a sus capacidades y competencias, se establece el sistema de gestion de
recursos humanos descrito en este documento.

El Plan de Formacién Anual es la herramienta que implantada en las compafiias del grupo para gestionar la
formacion y dar seguimiento a las acciones formativas. Este tiene dos vertientes: la formacién ciclica y la
formacion derivada de necesidades puntuales. Se hace una evaluacion de la eficacia de la formacion de todas las
acciones realizadas. En todos los casos, la formacion es evaluada al ser impartida y pasados unos meses, para

evaluar su eficacia.

Horas de
Formacion 2021

Directores y Mandos Intermedios 3.783
Técnicos, Operarios y Otros 31.431
TOTAL 35.213

1
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3.3 Comunicacion

En Grupo Copo se considera de vital importancia conocer las necesidades y aportaciones de sus empleados con
el objetivo de mejorar continuamente la sistematica de trabajo y el confort laboral, que se vera reflejado en la
calidad del servicio prestado y, por tanto, la satisfaccion del cliente.

Grupo Copo promueve la comunicacion activa, con el objetivo de reforzar las relaciones entre la estructura
organizativa, facilitando la toma de decisiones, cultivando el espiritu de equipo, y promoviendo un ambiente
laboral con resolucion de los conflictos de un modo directo, siendo el didlogo la principal herramienta.

El primer contacto de un nuevo trabajador con el Grupo se lleva a cabo mediante la entrega del Manual de
Acogida, Politica de Sostenibilidad y Cédigo Etico de Conducta. De esta manera, se presentan informacién que
ayuda a conocer el Grupo, su mision, vision y valores, cultura empresarial, origen y organizacion y estructura.
Estos documentos estan a disposicion en el portal del empleado y portal colaborativo del Grupo.

Entre las diferentes vias de comunicacion internas cabe destacar:

e Portal del empleado

e Paneles de indicadores y tablones de anuncios
e Portal colaborativo y correo electronico

e Programas informaticos de gestion

En grupo Copo tiene implantado, como parte del Sistema de Excelencia del Grupo (CSE), dindmicas de
comunicacién y trabajo en equipo que son la base de la gestion de la mejora en todos los niveles de la
organizacion. Los elementos basicos implantados para ello son: la organizacion humana (basada en la pirdmide
invertida y el trabajo en equipo), las dindmicas de intervalos cortos como TOP3 o Gemba Tour en todos los
niveles, las dinamicas de resolucién de problemas y el pilotaje visual.

Se realizan encuestas de clima laboral para detectar el grado de satisfaccion del empleado en su actual puesto
de trabajo, que son analizados y transformados en mejoras, si procede.

Durante el 2021, se han analizado los planes de accion derivados de las dltimas encuestas de clima realizadas, se
han determinado las acciones a poner en marcha en cada compafiia y hecho el seguimiento del grado de avance
e implantacion.

-23 .-
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3.4 Organizacion del trabajo, conciliacion y desconexion laboral

Existen acuerdos en materia de conciliacion de la vida personal y familiar, flexibilizacion de la jornada,
excedencias, cambios de turno, etc. También existen sistemas de acomodacion de la jornada o incluso la
suspension del contrato con caracter temporal si fuera necesario.

Durante 2021, en el Grupo se han disfrutadoe un total de 30 permisos de maternidad y paternidad, de los cuales
8 han sido mujeres y 22 hombres.

Grupo Copo dispone de calendarios laborales que aplican a todos sus empleados y estan en linea con la
legislacion de cada pais.

No se dispone de politicas de desconexion laboral, si bien existe una cultura de respeto a los horarios y tiempos
de descanso de las personas.

El total de horas de absentismo, que en 2021 ha sido de 132.064, horas que incluyen la totalidad de las no
trabajadas, justificadas o no, por cualquier motivo (enfermedad, accidente laboral, permisos maternidad y
paternidad, etc.).

El nimero de horas de absentismo durante el 2021 ha sufrido un incremento del 40,5% debido al efecto de las
diferentes olas del COVID-19.

3.5 Relaciones laborales y negociacion colectiva

La gestion de las relaciones laborales en Grupo Copo se desarrolla de acuerdo con la legislacion laboral que rige
en cada planta.

En 2021, el 100% de trabajadores del Grupo estan cubiertos por acuerdos colectivos, tanto propios como
sectoriales, donde se regulan las condiciones de trabajo

En cada uno de los centros de trabajo del Grupo, con arreglo a la legislacion aplicable, se cuenta con
representacion social de los trabajadores (Comité de Empresa/Delegados de personal).

Existe canales abiertos con los trabajadores a través de las distintas comisiones gue cuentan con la participacion
de los delegados de personal y la representacion de la Direccion de cada centro de trabajo (Comité de Seguridad
y Salud, Comision Paritaria, Comision de Formacion, etc.).

3.6 lgualdad, diversidad, no discriminacion e inclusion.
En su Politica de Sostenibilidad, y en coherencia con la legislacion y las Declaraciones Universales de Derechos
humanos y laborales, Grupo Copo se compromete expresamente con el trato igualitario y no discriminatorio.

Tal y como se recoge en el Codigo de Conducta, en Grupo Copo se promueve la igualdad, diversidad y no
discriminacion en todos los niveles de la organizacion.

Se cuenta con Planes de Igualdad vy Protocolos de Prevencion del Acoso, v no se han detectado casos de
discriminacion en este sentido.

El numero de empleados con discapacidad en el grupo es de 8 personas, todos ellos correspondientes a la
clasificacion profesional de Técnicos, Operarics y Otros.

<P
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3.7 Empleo

A cierre de 2021, el equipo humano de Grupo Copo estad formado por 868 personas.

A continuacion, se desagrega el dato de plantilla atendiendo a sus principales caracteristicas (género, rango de
edad, nacionalidad y clasificacion profesional).

Distribucion por género

Del total de la plantilla, el 69% son hombres y 31% mujeres.

Género  Plantilla %
Mujer 260 30%
Hombre 607 70%

TOTAL 868 100%

Distribucién por rango de edad

Grupo Copo tiene una plantilla joven, fruto del relevo generacional llevado a cabo en los Ultimos afios. El

promedio de edad de los empleados del Grupo es de 43 afios.

Distribucion de la plantilla por rango de edad:

Rango de Edad  Plantilla %
Menorde30 | 107  12%
Entre 30y 50 546 63%
Mayor de 50 215 25%
TOTAL 868  100%

Distribucién por area geografica

El 48% de la plantilla se concentra en Espafia (26% en Galicia y 22% en Aragon) y el 43% en Portugal.

Pais Plantilla %
Espafia 418  48%
Portugal 376 43%
Alemania 4 0%
Republica Checa 19 2%
Meéxico 51 6%
TOTAL 868 100%

La distribucion geografica esta directamente relacionada con la evolucion del Grupo, siendo en Espaiia (Galicia)
donde inicia su actividad en 1969, en Portugal donde apuesta de manera importante por el negocio textil en
2007 y su reciente implantacion en México (2014) y Republica Checa (2015). En Alemania, desde el 2014, el
Grupo tiene representacion comercial de los negocios de textil y espumas auto-EPP y equipo técnico de disefio

y desarrollo para el textil.

-25-
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Distribucion por clasificacién profesional

Clasificacion Profesional Plantilla %
Directores y Mandos Intermedios 69 8%
Res. Seccidn, Operarios y Otros 799 92%
TOTAL 868 100%

El impacto del Grupo sobre el empleo se refleja en un 87% de contratacidn indefinida.

Genero INDEFINIDOS TEMPORALES
Mujer 89% 11%
Hombre 86% 14%
TOTAL 87% 13%
Rango de Edad INDEFINIDOS  TEMPORALES
Menor de 30 63% 37%
Entre 30 y 50 88% 12%
Mayor de 50 96% 4%
TOTAL 87% 13%

Clasificacion Profesional
Directores y Mandos Intermedios
Res. Seccion, Operarios y Otros

TOTAL

-26-
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Promedio de contratos temporales e indefinidos en 2021:

Plantilla

Promedio %
Indefinidos J 752 87%
Temporales | 116 13%
TOTAL| 868 100%

Un total de 31 personas tienen contratos con jornadas parciales. La distribucién es la siguiente:

Bl CONTRATOS
A TIEMPO PARCIAL
Mujer | 24
Hombre I 7
TOTAL | 31
CONTRATOS
Rango de Edad 1 11er1po paRCIAL
Menor de 30 1
Entre 30 y 50 24
Mayor de 50 6
TOTAL 31
" . . CONTRATOS
Clasificacién Profesional A TIEMPO PARCIAL
Directores y Mandos Intermedios | 0
Técnicos, Operarios y Otros | 31
TOTAL | 31

La antigliedad media es de 12 afios, considerando que las plantas de nueva creacién, como resultado del
crecimiento en el negocio textil y la internalizacion del Grupo, contribuyen a bajar la media.

Durante el 2021 como consecuencia de las paradas y ajustes en la produccion, se han tenido que adoptar
distintas medidas de flexibilizacion laboral con el objetivo de mantener el nivel de empleo del Grupo. A pesar de
ello, debido a la reduccién tan importante que ha sufrido la produccion mundial de vehiculos, el Grupo ha
terminado el 2021 con una reduccion neta de empleo de 51 personas.

El numero de despidos disciplinarios durante el 2021 ha sido de 6, de los cuales 4 han sido hombres, 1 de la
clasificacion profesional Directores y Mandos intermedios y 5 dentro de la clasificacion profesional de técnicos,
operarios y otros. A continuacidn; la distribucion por rango de edad:

Range de Edad N2 Despidos

Menor de 30 |

Entre 30 y 50

Mayor de 50
TOTAL

e N W R
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3.8 Retribuciones

Grupo Copo, en linea con su compromiso de igualdad de oportunidades establecido en su Codigo de Etico,
promueve laigualdad entre mujeres y hombres en el acceso al empleo, en la promocion de profesionales y en la
remuneracion a igualdad de puesto.

La remuneracion se establece en base a niveles de responsabilidad, competitividad externa y trayectoria
profesional evitando hacer diferencias, mas alla de los méritos logrados en el desempefio de su trabajo.

El marco de referencia para la determinacion de las retribuciones queda establecido en los convenios
colectivos/pactos de empresa aplicable en cada uno de los centros de trabajo.
Remuneraciones medias globales

Las retribuciones calculadas por parte del Grupo se corresponden a aguellas que hubieran sido en una situacién
normal sin afectacion derivada de |la pandemia (especialmente ERTES), con el objetivo de facilitar [a comparacion
entre afios futuros.

Durante el 2021, el Grupo ha tomado diferentes decisiones en cada pais ajustadas a la normativa laboral
correspondiente con el fin de proteger el empleo e, incluso, compensar parte de las retribuciones abonadas por
los sistemas publicos de seguridad social.

A continuacioén, se detallan las remuneraciones medias por grupos de género, edad vy clasificacion profesional:

RETRIBUCION MEDIA
Género (6
Mujer 26.802 €
Hombre 24.372 €
TOTAL 25.101 €
RETRIBUCION MEDIA
Rango de Edad (€)
Menor de 30 15.778 €
Entre 30 y 50 24.885 €
Mayor de 50 30.260 €
TOTAL 25.101 €
Clasificacion Profesional RETRIBUCION MEDIA(€)
Directores y Mandos intermedios 64.062 €
Tecnicos, Operarios y Otros 21.681 €
TOTAL 25.101 €
-28-
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Brecha salarial®
En el estudio realizado sobre el nivel retributivo de todas las plantas del Grupo, no se observa brecha salarial.

De los datos promedio analizados, se obtiene como resultado que la retribucion de las mujeres es un 10%
superior.

Esta diferencia se debe a la diversidad de paises en los que opera el Grupo (Espafia, Portugal, México, Rep. Checa
y Alemania) y a la composicion de |z plantilla de cada uno de ellos (perfiles de cualificacion, experiencia
profesional y antigliedad).

* Brecha salarial: diferencia existente entre el salario medio de los hombres y las mujeres, como porcentaje del salario medio
de los hombres. Representa lo que gana de menos una mujer de media con respecto a lo que gana un hombre de media

29
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4 MEDIOAMBIENTE

Grupo Copo tiene un firme compromiso con la proteccion y defensa del medioambiente. Esto queda de
manifiesto en la Politica de Sostenibilidad del Grupo, donde se compromete con la prevencién de la
contaminacion y la preservacion del medioambiente, promoviendo actividades y buenas practicas encaminadas
a la reduccién del impacto, usando de forma sostenible los recursos materiales, fomentando el ahorro
energético y la reduccion en la generacion de residuos.

La proteccion del medio ambiente y el ahorro de los recursos naturales son objetivos empresariales de elevada
prioridad. El compromiso medioambiental de las compafias se plasmara de forma continua en el mantenimiento
de un adecuado sistema de normas, politicas y procedimientos de gestion medioambiental, adecuados a la
legalidad vigente, ratificados en su caso mediante sistemas de auditorias y las correspondientes certificaciones,
trabajando con objetivos concretos de gestion medioambiental, y asumiendo un compromisos explicito con el
cuidado y respeto del medio ambiente en el ejercicio de diario de sus actividades.

Las empresas que conforman Grupo Copo adoptaran politicas ambientales que proporcionen el marco de
referencia para establecer y revisar objetivos y metas medioambientales basadas en:

e Elrespeto al medio ambiente mediante un uso racional de los recursos naturales y actuando contra la
contaminacién y en su prevencion

e  Cumplimiento de la legislacion vigente

e Control de los aspectos ambientales derivados de sus actividades

e Fomento del uso sostenible de materias primas; reduccién de residuos y emisiones favoreciendo el
reciclado, reutilizacion y recuperacién

e Formacion y sensibilizacion continua de sus empleados buscando su implicacion en el logro de los
objetivos medioambientales

e  Promocion de buenas practicas ambientales entre sus proveedores y clientes

e Colaboracion con las Administraciones Pablicas, Organismos Competentes y Entidades del Sector en la
definicién e implementacion de las condiciones del desarrollo sostenible

Este compromiso con el medioambiente y por el entorno es transversal a todas las areas de negocio y a todos
los centros de trabajo y productivos, donde se trabaja para cumplir la legislacion ambiental y aplicar unos
estandares minimos a todos nuestros centros productivos.

Estas son algunas de las lineas de estratégicas en materia medioambiental definidas por el Grupo:

e  Busqueda de sustancias menos contaminantes y nocivas

e  Eliminacion de sustancias peligrosas

e  Monitorizacion del consumo de agua y tratamiento de agua residual

e  Potenciacion del uso de biocomponentes para la reduccion de la dependencia del petroleo
e  Materias primas de origen reciclado en |a division de textil

e  Gestion de los residuos de los procesos productivos y aprovechamiento de los mismos<

La gestion y control de la operativa medioambiental del Grupo tiene una estructura descentralizada. Cada
planta productiva establece y sigue sus objetivos especificos de mejora y seguimiento del desempefio
medioambiental. En este marco, se llevan a cabo las acciones de monitorizacion de eficiencia energética de los
procesos e instalaciones, de control de consumo de agua y materias primas, asi como de gestion adecuada de
residuos.

7 de las plantas del Grupo estan certificadas acorde a la norma de gestion ambiental 1ISO14001 y durante el 2022
se trabajarad para obtener la certificacion en Copo Central Europe, planta de EPP que el Grupo tiene en la
Republica Checa.

= 5 .
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Derivada de la gestion ambiental segun 1SO 14001, las companfias del Grupo cuentan con procedimientos y
programas de seguimiento, control y mejora de diferentes aspectos ambientales. Entre otros, podemos destacar
los siguientes:

Formacion e informacion en medioambiente.

¢ Manual de acogida
e Guia medioambiental para proveedores y contratas

Control Operacional de aspectos ambientales sistematica a seguir para identificar, evaluar y registrar los
aspectos ambientales originados en el desarrollo de las actividades del Grupo que se puedan controlar para
determinar los que puedan tener impactos significativos en el Medio Ambiente. Dentro del control operacional,
cabe destacar las siguientes operaciones y controles:

e  Evaluacion/medicion de aspectos ambientales

* Cumplimiento de requisitos legales medioambientales
e Monitorizacion energética

Control de emisiones atmosféricas

Control de aguas residuales

e  Gestion de residuos

e Planes de emergencia
Sistema de Gestion

e  Revision por la Direccion del sistema de gestion medioambiental
e  Analisis de riesgos y oportunidades medioambientales

e  Definicién de acciones para abordar riesgos

e Medicién y seguimiento de indicadores

4.1 Contaminacion (atmosférica, hidrica, acustica y luminica) y cambio climatico

Como parte de la metodologia de la ISO 14001, Grupo Copo ha implementado en sus plantas procedimientos de
analisis, prevencion, control y seguimiento de aspectos ambientales, entre los que se encuentran las emisiones
atmosféricas o el ruido y las vibraciones.

Siguiendo la metodologia de la norma 1SO 14001 y bajo el marco legislativo de aplicacion, de forma periddica se
[levan a cabo controles y mediciones de las emisiones a la atmosfera, ruidos y vibraciones y se reportan a los
organismos competentes en cada caso.

Hasta el momento, estos controles, mediciones y reportes se coordinan y gestionan en cada planta del Grupo de
manera descentralizada y no existe ninguna plataforma comun que integre la informacion. Las herramientas
actuales no permiten obtener informacion agregada de calidad suficiente para permitir la presentacion de datos
consolidados y no se ha podido implementar todavia.

La creciente competencia global dentro del sector de automocion, junto con la tendencia hacia la fabricacion de
vehiculos cada vez mas sostenibles y eco-eficientes, con ciclos de vida menores y que incluyan los ultimos avances
tecnologicos, obliga a la industria europea de componentes a investigar en soluciones que incidan directamente
en el ecodisefio de sus productos, con el objetivo de maximizar su reciclabilidad con el minimo impacto
medioambiental y consumo de recursos fésiles, lo que se resume en una importante reduccion de la huella de
carbono.

En este contexto destacamos la publicacion en 2021 del Eco-profile of moulded PU foam, que proporciona datos
de rendimiento medioambiental representativos asociados a la produccion de 1 kg de de espuma de PU
moldeada en base a datos de la produccion media europea de espuma. Este informe servira como marco sectorial
de referencia.
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En este informe se calculan valores medios que serviréan de referencia, entre otros, para los siguientes
indicadores: valor calorifico bruto medio, cantidad de residuos generados (peligrosos/no peligrosos), GWP
(calentamiento global), AP (Acidificacion de los suelos y aguas), EP (Eutrofizacion de los suelos y aguas), ODP
(agotamiento de |a capa de ozono) o POCP (creacion de ozono fotoquimico).

Ademas, Grupo Copo ha trabajado durante el 2021 en la elaboracion y redaccion del proyecto GRECO, que
plantea el establecimiento de una dinamica de calculo del impacto medioambiental del Grupo y que tendra
como una de las lineas de trabajo principales la implantacion de la medicion de la huella de carbono encaminado

con el objetivo de monitorizar su reduccion en los distintos productos y procesos del Grupo.

El horizonte del proyecto sera 2022-2025 y se plantea como una Unidad Mixta de Investigacion entre Grupo Copo
y del Centro Tecnologico de Automocién de Galicia — CTAG.

Ademas del seguimiento y control, Grupo Copo trabaja en proyectos de investigacidn relacionados con la
reduccién de la contaminacion y las emisiones. Entre ellos destacan:

o Nuevas formulaciones de poliuretano que implican la reduccion de las emisiones de compuestos
organicos volatiles (VOC's y en especial Aldehidos).

e  Formulacion de polipropileno expandido (EPP) para la que se emplea el CO2 ambiental.

e Empleo en produccién de moldes activos gue facilitan la desgasificacion y potencia la reduccion del uso
de materia prima y la generacion quimica de CO2.

e Nuevas formulaciones de poliuretano que implican la mejora de |as caracteristicas de absorcion acustica
en el interior del automovil y de la emision acustica del vehiculo hacia el exterior.

e Desarrollo de soluciones para tratamientos antibacterianos y anti-hongos de los tejidos de
recubrimiento.

e  Desarrollo de tratamientos antiviricos de los tejidos de recubrimiento.

4.2 Uso sostenible de recursos

En la Politica de Sostenibilidad del Grupo, queda de manifiesto el compromiso del Grupo con el uso sostenible
de los recursos naturales.

En esta linea, a continuacién, se detallan de forma agregada la cantidad consumida de energia eléctrica, gas y
aguay la cantidad de residuos generados durante el 2021.

4.2.1 Consumo de energia y agua

2021
Consumo Energético
Electricidad 18.491.772 kwh
Gas 29.278.771 kwh
Consumo Agua
Agua de compadia + Agua de Pozo 118.783 m3

Las companias del Grupo tienen en marcha programas de monitorizacion energética que permiten analizar en
tiempo real consumos, detectar anomalias y poder establecer una gestion mas eficiente de los consumos
energéticos en la planta. En estalinea, se ha arrancado laimplantacion de metodologia industria 4.0 que apuesta
por la “sensorizacion” para optimizar la captacion de datos y el concepto de “machine learning” para el andlisis
de datos de proceso y producto.

Otro de los objetivos es la reduccion de tiempos de proceso, que consiste en optimizar los tiempos de ocupacion
de las lineas de produccion para minimizar la cantidad de energia consumida por pieza.
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Durante los ultimos afios, a Grupo Copo le han sido concedidas distintas subvenciones por parte del INEGA
(Instituto Enerxético de Galicia) para proyectos enfocados al fomento, impulso y realizacion de iniciativas y
programas enfocados en las tecnologias energéticas, incluidas las renovables, la mejora del ahorro y |a eficiencia
energeética, todo ello con el objetivo de fomentar el uso racional de la energiay, en general, la dptima gestion de
los recursos energéticos en los distintos sectores econémicos de Galicia.

La ultima subvencién concedida ha sido durante el 2021 a través de su compafia Componentes de Vehiculos de
Galicia S.A., por un proyecto presentado para potenciar el ahorro y la eficiencia energética y para impulsar la
implantacion de soluciones de energia fotovoltaica.

4.2.2 Consumo de materiales en proceso productivo

Para la fabricacion de los distintos productos del Grupo, es necesaria la utilizacion, entre otros, de los siguientes
materiales:

e materias primas quimicas, entre las que destacan los polioles e isocianatos

e materiales, como los hilos o polipropileno expandido (EPP)

e componentes auxiliares como insertos metalicos, varillas y velcros.

Segun los datos del 2021, el consumo de materias primas representa aproximadamente el 65% de las ventas del
Grupo, siendo los productos quimicos la principal familia con un 58% sobre el total.

En 2019 Copo Galicia inicid la fabricacion de su propia materia prima EPP (Polipropileno Expandido) que inyecta
a una camara de vapor para crear piezas moldeadas medida. Su funcidn es la absorcion de impactos vy el
aislamiento acustico y térmico. En 2021 se ha producido el arranque en serie de la fabricacion en serie de la

materia prima EPP.
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En 2021, la distribucién de las compras de materia prima por familias ha sido la siguiente:

EPP VARIOS
TPO/HL/MOQUETAS 2% 5%
4%
TEJIDOS

4%

METALICOS
5%

TNT
5%
QUIMICOS t[ POL/ISO
5% \ 58%
ESPUMAS
6%

7%

Entre las medidas encaminadas a mejorar |z eficiencia del uso de materias primas, podemos destacar:

o Reduccion densidades para favorecer la reduccion del peso del vehiculo y adaptarse al nuevo
concepto de automovil Ligero (coche eléctrico)

e Refuerzo cinético. Reduccion de deformaciones en embalaje PUR.

e  Optimizacién proceso productivos. Cero Defectos

e  Optimizacion produccioén propia EPP.

e  Digitalizacion / Automatizacion procesal

e  Optimizacidon consumos: agua, energia, materias primas

4.3 Economia circular y gestién de residuos (prevencion, reduccion, reciclaje y
reutilizacion)

Grupo Copo gestiona sus residuos de forma responsable, priorizando la minimizacidn en origen y el tratamiento

mas sostenible y seguro para cada tipo.

Grupo Copo ha incorporado en su actividad todas aquellas metodologias, procesos, tecnologias y buenas
practicas de referencia en materia de gestion, reutilizacién y reciclaje de aquellos materiales que utiliza.

Grupo Copo tiene identificadas las principales categorias de residuos peligrosos y no peligrosos que producen las
plantas y se controlan las cantidades generadas.

Del total de residuos generados, el 95% son residuos no peligrosos.

El destino de los residuos generados en nuestras plantas depende del tipo de residuos, de la ubicacion de la
plantay de la legislacion del pais correspondiente, y se recurre a gestores autorizados locales.

La generacion de residuos durante el afio 2021 ha sido |a siguiente:
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_Generacidn de Residuos ‘ — 2021
Residuos peligroses 195.284 kg
Residuos no peligrosos 3.908.849 kg
TOTAL RESIDUOS 4.104.133 kg

En general, entre las lineas de trabajo del Grupo que apoyan la prevencion y reduccion de residuos, destacan las
siguientes:

* Optimizacidn consumos: agua, energia, materias primas

* Reduccidn residuos y soluciones de valorizacion

e Incorporacién de elementos Bio

e Optimizacion del aprovechamiento de las bobinas de hilo para minimizar cantidad de residuo generado.
* Reciclado y reutilizaciéon de los residuos de poliuretano, incorporandolos nuevamente como materia

prima.
» Reutilizacion de piezas no conformes en la formulacion de perlitas de polipropileno expandido.

En noviembre del 2021 se ha arrancado el proyecto ECLIPSE cuyo objetivo principal es la investigacion de rutas

tecnoldgicas de reciclado y revalorizacion de residuos poliméricos complejos derivados del sector de la

automocion, centrado en los siguientes desafios:

e Desarrollo de PUR que incorporen polioles reciclados e Isocianatos sostenibles.
e Desarrollo de EPP que incorpore PP reciclado.

Ademas, como parte del PERTE para el desarrollo del Vehiculo Eléctrico y Conectado, en 2021 se ha arrancado la
redaccion del proyecto CENTAURO que se presentara en marzo del 2022 y cuyo horizonte temporal sera 2022-
2025 en el que se incluye como linea de accidn la reduccidn de residuos generados en el proceso fabriles.

4.4 Proteccion de la biodiversidad

Todos los centros industriales y de investigacion estan ubicados en poligonos o areas Industriales y no se han
determinado impactos significativos a la biodiversidad en espacios protegidos cercanos.

En caso de emergencia con potencial Impacto ambiental sobre el entorno se dispone de planes de emergencia
donde se describen las actuaciones para minimizar los impactos negativos para |as personas y el medio ambiente.
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5 SOCIEDAD
5.1 Comunidad

La Mision del Grupo tiene muy presente la relacion con el entorno, lo que debe repercutir con la proyeccién de
futuro y en las actuaciones vigentes de la compafiia, debiendo mostrar siempre en consideracion del lugar, la
idiosincrasia y los posibles efectos o consecuencias de las decisiones empresariales.

Grupo Copo esta comprometido con el crecimiento econdmico y social de las comunidades donde se encuentran
sus empresas, a través de la creacion de fuentes de empleo estables y de |a colaboracion con los agentes locales
en aquellos aspectos en los que pueda aportar valor.

Como reflejo del compromiso con el desarrollo local, Grupo Copo se involucra de forma activa en distintas
iniciativas orientadas al beneficio de la comunidad. Iniciativas tanto de caracter economico (clisteres vy
asociaciones empresariales) como de caracter social (apoyo a proyectos de mejora de la educacion,
sensibilizacion medioambiental, integraciéon de colectivos desfavorecidos, etc.), que surgen del conocimiento de
cada una de las plantas sobre la realidad social que les rodea.

Empleo local

Nuestra presencia en diferentes paises y regiones nos ha hecho entablar relaciones muy diversas con las
comunidades locales donde estamos presentes. Para Grupo Copo es importante integrarse en las comunidades
locales y participar de las necesidades e inquietudes de indole econdmica, social y ambiental.

Durante el 2021 como consecuencia de las paradas y ajustes en la produccion, se han tenido que adoptar
distintas medidas de flexibilizacion laboral con el objetivo de mantener el nivel de empleo del Grupo. A pesar de
ello, debido a la reducciéon tan importante gue ha sufrido la produccion mundial de vehiculos, el Grupo ha
terminado el 2021 con una reduccion neta de empleo de 51 personas, segun el siguiente detalle:

Creacion neta de

empleo®
Espafa -29
Portugal -6
Rep. Checa
Alemania
Meéxico -19
TOTAL -51

A pesar de no existir en Grupo Copo protocolos escritos para la contratacion local, se da prioridad a los
profesionales locales para potenciar el empleo en las distintas zonas donde opera el Grupo.
Comunidad educativa

La promocion de los aspectos formativos se gestiona a través de convenios de colaboracion para la realizacion
de practicas de alumnos de Universidades y Centros de Formacion Profesional. Algunos de los centros educativos
con los que colabora el Grupo son:

e |ES Benjamin Jarnes (Fuentes de Ebro)

¢ Creacion neta de empleo: Numero de contratos nuevos — (niimero de jubilaciones +numero de bajas voluntarias
+ extincion contratos + numero de despidos)

A
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e Universidad de Vigo/ Universidade do Minho / Universidade de Aveiro
e [SEP (Instituto Superior Engenharia Porto)

e |ES Politécnico de Vigo

e (PR Colegio Hogar Afundacién

e Modatex (Centro de Formagdo Profissional da Industria Téxtil, Vestuario, Confecgao e Lanificios)
e Instituto Tecnoldgico de Monterrey / ITESM (MX)

e Escola Secundaria Tomas Palyo

e Escola Oliveira Junior

e Escuela Profesional Salesiana de Zaragoza

e CPRPlurilingtie Vigo

e Concello de Porrifio

Ademas, en Galicia, Grupo Copo colabora con FEUGA (Fundacion Empresa-Universidad Gallega) en el programa
de becarios, de manera que la planta transfiere conocimiento a las futuras generaciones de personas empleadas.
Clusteres y Asociaciones Empresariales

Grupo Copo participa en aquellas organizaciones, instituciones o foros cuya finalidad es fomentar el desarrollo
socioecondmico, la innovacion, la calidad, o la contribucion a la divulgacion del conocimiento del sector de la
automocion en los paises donde esta presente. Detallamos a continuacidn algunas de ellas:

Clusteres y Centros Tecnoldgicos Regionales:

e  C(luster de Automocion de Galicia (CEAGA)

Cluster de Automocion de Aragon (CAAR)

AIMEN (Asociacion Investigacion Metalurgica)
CTAG (Centro Tecnoldgico Automocion de Galicia)
CITEVE (Centro Tecnoldgico Téxtil e Vestuario)
Cluster Automotriz de Guanajuato (MX)

ITA (Instituto Tecnoldgico de Aragon)

Asociaciones industriales v econdmicas

AFIA (Associacdo de Fabricantes para a Industria Automovel)
Sernauto (Asociacion Espafiola de Proveedores de Automocion)
Asociacion del Poligono de As Gandaras

Asociacion de Empresarios de Mos

AIRBE (Asociacion de industriales de la Ribera Baja del Ebro)
FEMPZ (Federacion de Empresarios del Metal de Zaragoza)

e @ e @ ¢ o

Asociaciones Profesionales

e (Colegio de Graduados Sociales de Aragon
e (Colegio de ingenieros de Aragon

Entidades sin animo de lucro

Cada afo, Grupo Copo renueva su colaboracion con proyectos sin animo de lucro que tienen lugar en las
comunidades donde estamos presentes. La mayoria de ellas surgen del interés de nuestras plantas por tener un
papel activo en su comunidad.

El Grupo colabora con |as siguientes organizaciones sin animo de lucro:

e Cruz Roja Espariola
e (Cruz Vermelha
e Bomberos Unidos Sin Fronteras

e W
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e  AECC (Asociacion Espafiola Contra el Cancer)

e Orfanato Santa Maria da Feira

e Centrol Social Burgdes

e  Fundacion INADE

e Asociacion Leonesa de Adaptacion del Down A.C. (ALAD-MX)

e Centro de impulso social Guanajuato (MX) Puerto Interior

e Aldeasinfantiles (CVG)

¢ Médicos del Mundo

e Centro de recuperacao de Areias — Santo Tirso

¢ Bombeiros de S3o Jodo da Madeira

¢ ONG La Caridad Zaragoza

e (Caritas

e Banco de Alimentos

e Banco de sangre y tejidos de Aragdn

e ACEESCA - Asociacion de apoyo a personas con diversidad intelectual
e AXPANAEX -Asociacion a favor de las personas con discapacidad

Durante el 2021, entre otras, ha participado de |as siguientes campaiias y jornadas:

e Donacion de sangre

e Lapicesy Sonrisas

e  Dia Mundial contra el cancer de mama

e Dia Mundial del Medioambiente: "contribuye a un mundo mas sostenible
e Campaiia 8M "En igualdad todos/as"

e Campafia de vacunacion de la gripe

e Diada felicidade

e (Campanha de recolha de tampinhas

e Campanha de recolha de roupas e bens alimentares

e Semanada salde

e Semanada seguranca

e Yo no desperdicio... Yo reciclo mis Pilas y Residuos Tecnologicos

e Campafia de Hidratacion (CTM)

e Medidas de prevencion para evitar contagios de COVID 19 en los centros de trabajo
e Paperless- digitalizacion de formatos, para evitar impresiones

e Concurso de disfraces con material reciclado

e Semana Mundial de la Seguridad Vial "Tu conduces tu vida y la de los demas"

e Liga Eurocopa GEC - vinculacion emocional con gamificacion

e Semana Europea de la Seguridad. Refuerzo del PEA

¢ Dialnternacional del hombre "#movember"

"
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5.2 Clientes

En su Politica de Sostenibilidad, Grupo Copo pone de manifiesto su compromiso con la calidad del producto y la
satisfaccion de las expectativas de sus clientes.

Esto implica su compromiso con los principios de excelencia y mejora continua de sus procesos y sus productos,
y con la proteccion de sus clientes estableciendo e implantando estandares de obligado cumplimiento en materia
de calidad, salud y seguridad de producto. Asi mismo, se compromete a mantener canales abiertos con los
clientes para satisfacer las demandas de estos y recibir feedback a través de las encuestas de satisfaccion.

La actividad de Grupo Copo esta orientada a la satisfaccion de sus clientes, que son tanto suministradores de
sistemas de primer nivel (T/ER1) como fabricantes de vehiculos (OEM). El Grupo busca ser reconocido como un
socio de referencia por su oferta integral, innovadora y competitiva en cuanto a soluciones.

La calidad total y excelencia

Todas las compafiias del Grupo han desarrollado y mantienen un sistema de gestion de la calidad que cuentan
con las certificaciones internacionales requeridas por nuestros clientes, incluyendo en algln caso certificaciones
de sistemas de gestion ambiental y de seguridad y salud en el trabajo. Estos sistemas de gestion ayudan a mejorar
continuamente, enfocandose en el cliente, promoviendo la prevencion frente a la deteccion de una forma
sostenible y segura.

Canales de comunicacidn con los clientes

Grupo Copo apuesta por entablar relaciones sélidas y duraderas basadas en la confianza con nuestros clientes
y, para ello, fomentamos el didlogo de manera continua que es lo gque nos ayuda a mejorar y satisfacer sus
necesidades.

Con este objetivo, se realizan visitas y reuniones periddicas con los clientes tanto de seguimiento de proyectos
y como de presentacion de innovaciones, con los correspondientes responsables de proyecto, ingenieria y
calidad liderados por el responsable comercial asignado.

Ademas del contacto con los clientes de los proyectos y productos actuales del Grupo, la direccion Comercial
organiza jornadas donde se dan a conocer las propuestas de innovacién y mejora del Grupo. Estas jornadas se
denominan “Tech Days” y tienen lugar, normalmente, en las instalaciones del cliente.

En 2020 se tenia previsto realizar diversos TECH-DAYS, en Europa como en Japdn, pero debido a la pandemia,
todos estos eventos han sido cancelados. Unicamente hemos podido realizar un TECH-DAY en VW, en su sede
de Wolfsburg en febrero 2020. Esta situacion ha traido consigo un cambio de habitos en los clientes, con los
cuales se ha pasado de reuniones fisicas a telematicas, sin la posibilidad de poder presentar el producto
fisicamente y teniendo que realizar presentaciones mas técnicas para convencer del potencial de Grupo Copo. El
resultado ha sido positivo, ya que se ha conseguido el objetivo marcado con la consecucion de nuevos pedidos.

Durante 2021, se ha vuelto a una situacion de “normalidad” en la que |as visitas a determinados clientes se han
reanudado sobre todo para la gestion de proyectos en desarrollo o inicio de serie, pero no se ha organizado
todavia ningun evento comercial.

-39-

39



)

GRUPO COPO

Estado de Informacion no Financiera

Seguimiento y controles internos

El seguimiento del desempefio de la calidad de las piezas entregadas a nuestros clientes se realiza mediante la
realizacion de auditorias internas, tanto de producto como de proceso como de sistemas, asi como mediante la

utilizacidn de indicadores a todos los niveles de |a organizacion.

Auditorias de cliente

Por su parte el cliente realiza visitas periddicas a nuestras plantas para realizar auditorias y contribuir a nuestra
mejora continua, asi como evaluaciones recurrentes que nos permiten conocer nuestro nivel de calidad respecto
a otros proveedores del cliente y tomar medidas de actuacion en aquellos aspectos que el cliente considera que
tenemos margen para la mejora.

Todas las incidencias ocurridas durante el afio 2021 fueron solucionadas, gestionandose las mismas de manera
favorable en unos plazos de tiempo dptimos.
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5.3 Proveedores

Tal y como se refleja en el Cédigo Etico del Grupo, |as relaciones con los proveedores, en los que se incluye
cualquier tercero como consultores, contratistas, proveedores de servicios, proveedores de materias primas,
componentes, etc., deben ser éticas, evitando todo acto inmoral o ilegal.

El principio de transparencia y |la persecucion de una relacion comercial estable debe presidir |a eleccion de un
posible proveedor para lo cual se han de valorar segin sus méritos, la relacion de la calidad del servicio y el
precio, el impacto ambiental de sus actividades, el cumplimiento de la legislacion en materia laboral y de PRL,
etc., evitando los conflictos de interés, los obsequios y atenciones gue no resulten apropiados, o cualquier otro
tipo de favoritismo que pueda poner en peligro el proceso de seleccion o valoracion.

No deben establecerse relaciones comerciales ni cualquier tipo de alianza con entidades que reconocidamente
no respeten los Derechos Humanos y los principios de la Organizacion Internacional del Trabajo para el
desarrollo de sus actividades o violen de forma sistematica la legislacion vigente en materia econémico-
financiera, laboral, seguridad y salud, o medioambiental.

Requisitos generales para los proveedores del Grupo Copo

Todos los proveedores de Grupo Copo deben satisfacer una serie de criterios no solo en términos de calidad sino
también de sostenibilidad (condiciones Iaborales, seguridad y salud, aspectos ambientales, ética empresarial,
etc.) todos ellos en consonancia con la Politica de Sostenibilidad y el Cédigo Etico del Grupo.

Durante el 2021 el Departamento de Compras ha modificado el contenido del documento interno utilizado para
la evaluacion inicial de proveedores incorporando criterios en materia de RSC (PPA- Potencial Purchasing
Analisys).

La proteccion del medio ambiente y el ahorro de recursos naturales son objetivos de alta prioridad para Grupo
Copo, por lo que se espera que los proveedores también demuestren su compromiso con el medio ambiente,
asumiendo los principios y directrices ambientales definidos en la Guia Ambiental para proveedores y contratas
del Grupo incluida en el documento “General Requirements for Grupo Copo Suppliers”.

El Grupo también dispone del procedimiento de Coordinacion de Actividades Empresariales, donde se recogen
los requisitos que deben cumplir los proveedores y contratas teniendo en cuenta el impacto que pueden los
productos o servicios que suministran tener en la seguridad y salud laboral y en el medioambiente.

Ente los compromisos de conducta y practicas responsables que deben de adquirir los proveedores del Grupo,
destacan:

e Respeto alas disposiciones legales y reglamentarias aplicables a su actividad, asi como el cumplimiento
de los acuerdos y contratos suscritos con sus colaboradores.

e |gualdad de trato y la no discriminacion, asi como el respeto de los derechos de sus trabajadores,
promoviendo un trato justo y respetuoso y el estricto cumplimiento de |a legislacion vigente en materia
laboral.

s« Respeto a los derechos humanos y los principios de la organizacion internacional de trabajo para el
desarrollo de sus actividades y el trato de su personal.

e Puesta en marcha de politicas activas de prevencidn en materia de seguridad e higiene en el trabajo y
supervisar su aplicacion permanente.

= Cumplimiento de todas las leyes y regulaciones relativas a la proteccion del medio ambiente. Tanto las
obras como los productos utilizados no deben contener ningun producto, material o sustancia prohibida
por la ley o las regulaciones aplicables.

» Relaciones con terceros basadas en los principios de transparencia y prevencion de la corrupcion y el
soborno, rechazando cualquier tipo de conducta enganosa, fraudulenta o maliciosa.

sAllh.
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Evaluacién, seguimiento y controles internos

La evaluacion del desempeiio se realiza a todos los proveedores, teniendo en cuenta todos los productos,
servicios y materiales que proporcionan.

La evaluacion del proveedor es continua. Grupo Copo puede solicitar al proveedor acciones, planes de accion,
auditorias, revisiones, informacion, etc, dependiendo de los resultados obtenidos. Los resultados de la
evaluacion de desemperfic se enviaran a los proveedores periddica y anualmente, indicando las acciones a

realizar.

El seguimiento se realiza cada afio en base alas no conformidades detectadas en sus suministros, como:

e Errorenlos envios y no concordancia de las cantidades pedidas

e Dudosa, ambigua o errénea identificacion de los suministros

e Desviacion en caracteristicas de especificaciones técnicas

e Danos en los embalajes o en los productos, a niveles perjudiciales para el producto y la seguridad
e Incumplimiento de plazo de entrega

e Falta de aplicacidn de Buenas Practicas Ambientales

e Prestacion de un mal servicio

La calificacion total anual es el compendio de:

e Desempenio de calidad, desemperio de logistica y desempefio de servicio
e Certificaciones del proveedor
e Encuesta, capacidad ambiental y plan de contingencia

La evaluacién consolidada del panel de proveedores del Grupo en 2021 ha sido del 95%.

Auditorias de proveedor

Las auditorias se establecen segtn:

e Seguimiento proveedores de importancia relevante

e  Tras un estado bajo derogacion

e Ante la degradacion de la calidad o del servicio del proveedor

e Tras la evaluacion anual de resultados y la evolucién del proveedor

En caso de que se detecten no conformidades, el proveedor elaborara un plan de acciones y demostrara su
puesta en marcha y eficacia.

La frecuencia de las reuniones periddicas, las auditorias y otras acciones a realizar al proveedor se establece en
base a la tipologia del producto/servicio a suministrar y las incidencias del proveedor. Se planificaran y se
comunicaran previamente al proveedor.

Durante el afio 2021 han continuado los problemas de disponibilidad de casi todas las materias primas, y hemos
visto que la escalada de precios ha continuado, afectando ya a todos los productos de compra.

El sector logistico, tanto maritimo, como terrestre e intermodal se ha visto también afectado por falta de equipos,
conductores, restricciones, etc., lo que ha hecho que el suministro de productos en fecha haya supuesto un

nuevo reto.

En Grupo Copo, a pesar de esta situacion a nivel global, no hemos tenido problemas en el suministro de materias

primas.

A cierre del afio 2021, no existen en el Grupo incidencias relevantes abiertas con proveedores.

Y -
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5.4 Informacion Fiscal

Grupo Copo cumple con las obligaciones tributarias de los mercados en los que desarrolla su actividad de acuerdo
con las normativas locales, de la Unidn Europea e internacionales que apliquen encada caso, a través de buenas
practicas fiscales y de forma consistente con los principios de sostenibilidad y responsabilidad social corporativa
establecidos por el Grupo.

Grupo Copo estd verticalmente integrado, lo que quiere decir que interviene en las distintas fases de la cadena
de valor de su actividad industrial. El hecho de que estas actividades se desarrollen en distintos territorios supone
que haya que determinar la parte del beneficio generado en la cadena de valor que se atribuye a cada territorio.
Esta atribucion de beneficio se realiza de acuerdo con el principio de plena competencia, de conformidad con las
normativas nacionales y con las Directrices de la OCDE en materia de precios de transferencia.

A continuacion, se muestra el detalle de |a contribucién al resultado consolidado por area geografica:

Aportacion
al Resultado Consolidado
(Miles de Euros)

7

Esparia -1.362
Portugal -36
Alemania 10
Cheguia 138
Meéxico -203
Cuba =
TOTAL -1.453

Impuesto sobre Beneficios

Detalle de impuestos sobre beneficios pagado durante 2021:

Total Pagos IS
(Miles de Euros)*®
Espaiia 216
Portugal 45
Meéxico 0
261

TOTAL

Subvenciones

El importe total de las subvenciones de explotacién incorporadas al resultado del ejercicio 2021 ha sido de
99.330€ euros.

? Resultado Consolidado Atribuible a la Sociedad Dominante. Cuentas Anuales Consolidadas de Grupo Empresarial Copo, S.A.

y Sociedades Dependientes
3 El importe de los pagos por IS se ho calculado teniendo en cuenta lo totalidad de pagos a cuenta del ejercicio mds lo pagado

o reembolsado por el IS del ejercicio anterior

-43 -
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6 RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS

En su Codigo Etico, Grupo Copo, en coherencia con la legislacion y las Declaraciones Universales de Derechos
humanos y laborales, se compromete expresamente con el trato igualitario y no discriminatorio en su modelo
de gestion, asi como a la igualdad de trato y no discriminacién en las decisiones adoptadas y en las actividades
diarias de todas las areas de trabajo de las distintas compaiiias, tanto entre el propio personal como entre los
agentes externos con vinculacion a la empresa.

Canal de denuncias

El comportamiento de!l personal de todas las companias de Grupo Copo se entiende regido por los principios de
conducta y por la normativa interna dispuesta para el desarrollo de sus tareas en el Cédigo Etico.

Su divulgacion por parte de todo el personal y agentes permitira la comunicacion por cualquier colaborador de
Grupo Copoe de posiblesinfracciones de la normativa vigente o de las directrices fijadas en el presente documento
que puedan repercutir dafios o pérdidas, o influir negativamente en la imagen del Grupo.

Se establece como canal de comunicacion el correo electronico codigo.etico@grupocopo.com.

Durante el 2021, no ha habido denuncias por casos de vulneracion de derechos humanos.

7 LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y EL SOBORNO

En la Politica de Sostenibilidad, el Grupo plasma su compromiso con el buen gobierno y comportamiento ético.
Grupo Copo se compromete a establecer los procedimientos necesarios para poner en practica los valores
esenciales de la organizacion y la transparencia, mediante una comunicacion permanente y transparente y una
actitud de colaboracidn con todos sus grupos de interés.

Queda establecido en el Cédigo Etico del Grupo que los principios de Grupo Copo en materia de transparencia
incorporan la prohibicién de toda préctica no ética por parte de todos sus empleados.

Las relaciones con las autoridades e instituciones publicas donde Grupo Copo desarrolle sus actividades se haran
de forma licita, ética, respetuosa y alineada con las disposiciones legales para |la prevencion de la corrupciony el
soborno.

-44 -
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8 CONTENIDOS Ley 11/18

Indice de contenidos requeridos por la Ley 11/18 de 28 de diciembre.

indice de contenidos requeridos por la Ley 11/18, de 28 de diciembre

Conocimiento
grupo

Medioambiente

Breve descripcion del modelo de negocio de la sociedad (o del grupo) que incluira
descripciones del entorno empresarial, la organizacion y estructura de la sociedad,
mercados en los que opera, objetivos y estrategias, y los principales factores y tendencias
que pueden afectar a su futura evolucion

Descripcion de las politicas que aplica la sociedad (o el grupo) respecto a dichas cuestiones,
que incluira los procedimientos de diligencia debida aplicados para la identificacion,
evaluacion, prevencion y atenuacion de riesgos e impactos significativos y de verificacion y
control, incluyendo las medidas adoptadas

Resultados de esas politicas, debiendo incluir indicadores clave de resultados no
financieros pertinentes que permitan el seguimiento y evaluacion de los progresos y que
favorezcan la comparabilidad entre sociedades y sectores, de acuerdo con los macos
nacionales, europeos o internacionales de referencia utilizados para cada materia. Se
utilizaran especialmente estandares que puedan ser generalmente aplicados y cumplan
con las directrices de la Comision Europea en esta materia, como los estandares del Global
Reporting Inititative (GRI), u otros estandares internacionales reconocidos, debiendo
mencionar en el informe el marco para cada materia.

Principales riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados a las actividades del grupo,
entre ellas, sus relaciones comerciales, productos o servicios que puedan tener efectos
negativos en esos ambitos, y como el grupo gestiona dichos riesgos, explicando los
procedimientos utilizados para detectarlos y evaluarlos, e informando sobre los impactos
detectados, en particular sobre los principales riesgos a corto, medio y largo plazo

Medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones de
carbono que afectan gravemente el medio ambiente; teniendo en
cuenta cualquier forma de contaminacion atmosférica especifica
de una actividad, incluido el ruido y la contaminacion luminica
Medidas de prevencion, reciclaje, reutilizacion, otras formas de
recuperacion y eliminacion de desechos; acciones para combatir
el desperdicio de alimentos

Contaminacion

Economia circular y
prevencion Y
gestion de residuos

Consumo de agua y el suministro de agua de acuerdo con las
limitaciones locales
Consumo, directo e indirecto, de energia

Uso sostenible de
los recursos

45

Estandares GRI
relacionados

102-1, 102-2, 102-3,
102-4, 102-5, 102-6, 102-
7,102-8,102-9, 102-10,

102-15, 102-16
102-16
102-17

102-15

103

103
306-2

303-1

302-1

Apartado EINF

1.1 MODELO DE NEGOCIO

1.1.5 RIESGOS Y OPORTUNIDADES
2. POLITICAS Y COMPROMISOS

3. INNOVACION

4. CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL
PERSONAL

5. MEDIOAMBIENTE

6. SOCIEDAD

1.1.5 RIESGOS Y OPORTUNIDADES

5 MEDIOAMBIENTE
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Estandares GRI

indice de contenidos requeridos por la Ley 11/18, de 28 de diciembre

Cambio climético

Proteccion de la
biodiversidad

Personal

Empleo

Organizacion  del
trabajo

Medidas para mejorar la eficiencia energética y el uso de energias
renovables
Consumo de materias primas

Medidas adoptadas para mejorar la eficiencia del uso de materias
primas

Emisiones de gases de efecto invernadero generados como
resultado de las actividades de la empresa, incluido el uso de los
bienes y servicios que produce

Medidas adoptadas para adaptarse a las consecuencias del
cambio climatico

Metas de reduccion establecidas voluntariamente a medio y largo
plazo para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y
medios implementados para tal fin

Medidas tomadas para preservar o restaurar la biodiversidad
Impactos causados por las actividades u operaciones en areas
protegidas

Numero total y distribucion de empleados por sexo, edad, pais y
clasificacion profesional

Numero total y distribucion de modalidades de contrato de
trabajo, promedio anual de contratos indefinidos, de contratos
temporales y de contratos a tiempo parcial por sexo, edad y
clasificacion profesional

Numero de despidos por sexo, edad y clasificacion profesional
Remuneraciones medias por sexo, edad vy clasificacion
profesional

Brecha salarial

Remuneracion de puestos de trabajo iguales o de media de la
sociedad

Remuneracion media de los consejeros y directivos por sexo
Politicas de desconexidn laboral

Empleados con discapacidad

Organizacion del tiempo de trabajo

Numero de horas de absentismo

46

relacionados

103

103
301-1
103

103

103

103

103
304-1
304-2
102-8
405-1
102-8
401-1
405-1

401-1
405-2

405-2
405-2

405-2
103
405-1
103
401-2
401-3
403-2

Apartado EINF

4. CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL
PERSONAL
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indice de contenidos requeridos por la Ley 11/18, de 28 de diciembre

Derechos
Humanos

Salud y seguridad

Relaciones sociales

Formacion

Accesibilidad

lgualdad

Respeto de
derechos humanos

los

GRUPO COPO
Estandares GRI
relacionados

Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conciliacion y 103
fomentar el ejercicio corresponsable de estos por parte de ambos 401-2
progenitores 401-3

- . ; 103
Condiciones de salud y seguridad en el trabajo 403-1
Indicadores de siniestralidad 403-2
Organizacion del didlogo social, incluidos procedimientos para 103
informar y consultar al personal y negociar con ellos. 403-1
Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo por 102-41
pais
Balance de los convenios colectivos, particularmente en el campo 103
de la salud y la seguridad en el trabajo 403-1
Politicas implementadas en el campo de la formacion 432%2

. v G ; 404-1
Cantidad total de horas de formacion por clasificacion profesional 404-2
Integracion y accesibilidad universal de las personas con 103
discapacidad 405-1
Politica contra todo tipo de discriminacion y de gestion de la 103
diversidad 405-1

g 103

Protocolos contra el acoso sexual y por razon de sexe 405-1
Medidas adoptadas para promover la igualdad de trato y de 103
oportunidades entre mujeres y hombres 405-1
Planes de igualdad (Capitulo Il de la Ley Organica 3/2007, de 22 103
de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres), 405-1
Medidas adoptadas para promover el empleo 4:}?1
Aplicacidn de procedimientos de diligencia debida en materia de 103
derechos humanos; 412-2
Prevencion de los riesgos de vulneracion de derechos humanos y, 412-2
en su caso, medidas para mitigar, gestionar y reparar posibles 406-1
abusos cometidos
Denuncias por casos de vulneracion de derechos humanos 406-1
Promocién y cumplimiento de las disposiciones de los convenios 407-1

fundamentales de la Organizacion Internacional del Trabajo
relacionadas con el respeto por la libertad de asociacion y el
derecho a la negociacion colectiva

47

Apartado EINF

7 RESPETO A LOS RECURSOS HUMANOS
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indice de contenidos requeridos por la Ley 11/18, de 28 de diciembre

Fraude

Sociedad

Lucha  contra la
corrupcion y el
soborno

Compromisos de la
empresa con el
desarrollo
sostenible

Subcontrataciéon y
proveedores

Clientes

Informacion fiscal

Eliminacion de la discriminacion en el empleo y la ocupacion
Eliminacion del trabajo forzoso u obligatorio

Abolicion efectiva del trabajo infantil

Medidas adoptadas para prevenir la corrupcion y el
soborno

Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales

Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro

Impacto de la actividad de la sociedad en el empleo y el
desarrollo local

Impacto de la actividad de la sociedad en las poblaciones
locales y en el territorio

Relaciones mantenidas con los actores de las comunidades
locales y las modalidades del didlogo con estos

Acciones de asociacion o patrocinio

Inclusion en la politica de compras de cuestiones sociales,
de igualdad de género y ambientales

Consideracion en las relaciones con proveedores y
subcontratistas de su responsabilidad social y ambiental

Sistemas de supervision y auditorias y resultados de las
mismas

Medidas para la salud y la seguridad de los consumidores

Sistemas de reclamacidn
Quejas recibidas y resolucion de las mismas

Beneficios obtenidos pais por pais

Impuestos sobre beneficios pagados

48

Estandares GRI
relacionados

405-1
409-1
408-1
205-4
205-2
205-2
201-1
413-1
103
413-1

103
413-1

413-1

102-13
103
102-9
308-1
414-1
102-9
414-1
414-2
408-1
409-2
308-2
414-1
414-2
416-1
416-2
418-1
103-2
416-2
417-2
103
201-1
103

Apartado EINF

8 CONTRA LA CORRUPCION Y EL SOBORNO

6.1 COMUNIDAD

4. CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL
PERSONAL

6.1 COMUNIDAD

3 INNOVACION

6.1 COMUNIDAD

6.1 COMUNIDAD

6.1 COMUNIDAD
6.3 PROVEEDORES

6.2 CLIENTES

6.4 INFORMACION FISCAL
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Subvenciones publicas recibidas

49
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FIRMANTES
En Mos, a 31 de marzo de 2022
Copo Zaragoza S.A.U. Corporacion Empresarial de Tenencia de Activos de Galicia, S.L.
Rpte. Jose Antonio Rodriguez Estévez Rpte. Yolanda Ferreiro Vivero
b

f ) _f} A )
\ = : s
Copo Inversiones, S.A. Xesgaliéia Sociedad Gestora de Entidades de Inversion de Tipo Cerrado, S.A.
Rpte. Antonio Estévez Vila Rpté. Fernando Guldris Iglesias
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Diia. Maria Garcia de la Concha Alvarez, Secretaria no Consejera del Consejo de
Administracion de GRUPO EMPRESARIAL COPO, S.A.:

CERTIFICO

Que el Estado de Informacion No Financiera de Grupo Empresarial Copo, S.A. y
Sociedades dependientes correspondiente al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2021,
ha sido formulado por el Consejo de Administracion de GRUPO EMPRESARIAL COPQ, S.A., en
su reunion del 31 de marzo de 2.022, con vistas a su verificacion por el prestador
independiente de servicios de verificacion y posterior aprobaciéon por la Junta General de

Accionistas de la Sociedad.

Que dicho Estado de Informacion No Financiera ha sido suscrito en siete ejemplares que se
componen cada uno de 50 hojas, impresos en papel comun (anverso/reverso) y numerados

correlativamente tal y como se indica a continuacion:

« PRIMER EJEMPLAR: 001-050
o SEGUNDO EJEMPLAR: 051~-408
» TERCER EJEMPLAR: 101-150
o CUARTO EJEMPLAR: 151-200
e QUINTO EJEMPLAR: 201-250
s SEXTO EJEMPLAR: 251-300
« SEPTIMO EJEMPLAR: 301-350

Que, en senal de identificacion, han firmado los Consejeros en las paginas siguientes:

¢« Numero del primer ejemplar 050
o Numero del segundo ejemplar 100
e Numero del tercer ejemplar 150
= Numero del cuarto ejemplar 200
e Numero del quinto ejemplar 250
e Numero del sexto ejemplar 300
» Numero del séptimo ejemplar 350

Y para que asi conste y surtan los efectos oportunos, expido la presente certificacion, en el

domicilio social, a 31 de marzo de 2022.

VoA Lo bl —

Maria Garcia de la Concha Alvarez
Secretaria no Consejera del Consejo de Administracion
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INFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTE DEL ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA

A los accionistas de Grupo Empresarial Copo, S.A:

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 49 del Cédigo de Comercio, hemos realizado la
verificacién, con el alcance de seguridad limitada, del Estado de Informacidon No Financiera
Consolidado adjunto (en adelante EINF) correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de
diciembre de 2021, de Grupo Empresarial Copo, S.A. (en adelante la Sociedad Dominante) y

sociedades dependientes (en adelante, el Grupo).

Responsabilidad de los Administradores

La formulacion del EINF del Grupo, asi como su contenido, es responsabilidad de los
Administradores de la Sociedad Dominante. El EINF se ha preparado de acuerdo con los
contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente en Espafa y siguiendo los criterios de
los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting Initiative (estandares GRI)
seleccionados descritos de acuerdo a lo mencionado para cada materia en la tabla “indice de
contenidos requeridos por la Ley 11/2018, de 28 de diciembre” del citado Estado.

Esta responsabilidad incluye, asimismo, el disefo, la implantacion y el mantenimiento del
control interno que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccion

material, debida a fraude o error.

Los administradores de la Sociedad Dominante son también responsables de definir, implantar,
adaptar y mantener los sistemas de gestion de los que se obtiene la informacion necesaria para

la preparacion del EINF.

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacion
independiente de seguridad limitada basandonos en el trabajo realizado.

Hemos llevado a cabo nuestro trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma
Internacional de Encargos de Aseguramiento 3000 en vigor, Assurance Engagements Other Than
Audits or Reviews of Historical Financial Information (ISAE 3000 Revised), emitida por el Consejo
de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la Federacion Internacional
de Contadores (IFAC) y con la Guia de Actuacién sobre el Informe de verificacion independiente
del Estado de Informacion No Financiera emitida por el Registro de Economistas Auditores (REA)

del Consejo General de Economistas de Espafa (CGEE).

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de ética del
Codigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Profesionales de la Contabilidad (IESBA) que estd basado en los
principios fundamentales de integridad, objetividad, competencia y diligencia profesionales,
confidencialidad y comportamiento profesional.

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Control de Calidad 1 (NICC 1) y mantiene un
sistema global de control de calidad que incluye politicas y procedimientos documentados en
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relacion con el cumplimiento de los requerimientos de ética, normas profesionales y
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

Alcance del trabajo

Nuestro trabajo de seguridad limitada se ha llevado a cabo mediante entrevistas con la
Direccion y las personas encargadas de la preparacion de la informacion incluida en el EINF, asi
como la revision de los procesos para recopilar dicha informacion y la aplicacién de
procedimientos analiticos y otras pruebas dirigidas a la obtencién de evidencia sobre el EINF,

como son:

- Obtener conocimiento del modelo de negocio, las politicas y el enfoque de gestion
aplicado, asi como los principales riesgos, relacionados con las cuestiones que la
normativa mercantil exige que se incluyan en el EINF y la informacion necesaria para su
revision.

- Revisién de las actuaciones de la entidad para determinar la relevancia e integridad de
los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2021 en funcion del analisis de
materialidad realizado por la entidad considerando los contenidos requeridos en la

normativa mercantil en vigor.
- Analisis de los procesos de la entidad para recopilar y validar los datos presentados en el

EINF del ejercicio 2021.

- Revisién y andlisis de la informacion relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de
gestion aplicados presentados en el EINF del ejercicio 2021.

- Revision de la informacion relativa a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio
2021 a partir de los datos suministrados por las fuentes de informacion, utilizando
procedimientos analiticos y pruebas de revision en base a muestreo.

- Contraste de la informacion financiera reflejada en el EINF con la incluida en las cuentas

anuales de la entidad.
- Obtencion de una carta de manifestaciones de los Administradores y la Direccién.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en su naturaleza y
momento de realizacién, y tienen una menor extension, que los realizados en un trabajo de
seguridad razonable y, por lo tanto, la seguridad que se obtiene es sustancialmente menor.

Fundamento de la conclusién con salvedades

Tal y como se indica en la nota 4.1 del EINF adjunto, el Grupo ha trabajado en 2021 en la
elaboracién y redaccion del proyecto GRECO, que plantea el establecimiento de una dinamica de
calculo del impacto medioambiental que tendra como una de las lineas de trabajo principales la
implantacion de la medicion de la huella de carbono. No obstante, al cierre del ejercicio 2021
dicho proyecto no habia finalizado por lo que no ha sido posible incluir en el EINF adjunto
informacion sobre las emisiones a la atmdsfera de Gases de Efecto Invernadero, requerida por el

art. 44.6.1 del Codigo de Comercio.

El Grupo no incluye en el EINF la informacion requerida por el art.44.6.11 del Cédigo de Comercio
relativa a la remuneracion media de los consejeros y directivos, incluyendo la retribucion
variable, dietas, indemnizaciones, el pago a los sistemas de prevision de ahorro a largo plazo y

cualquier otra percepcion desagregada por sexo.
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Conclusion con salvedades

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacién y en la evidencia obtenida,
excepto por los efectos de las cuestiones descritas en el parrafo “Fundamento de la conclusién
con salvedades”, no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el EINF
del Grupo correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2021 no ha sido
preparado, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con los contenidos recogidos en la
normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los estdndares GRI seleccionados, de
acuerdo a lo mencionado para cada materia en la tabla “indice de contenidos requeridos por la
Ley 11/2018, de 28 de diciembre” del citado Estado.

Uso y distribucion

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa
mercantil vigente en Espafia, por lo que podria no ser adecuado para otros propdsitos o
jurisdicciones.

A3M Auditores & Consultores del Noroeste, S.L.

auditores

Marcos Gavieiro,
30 de abril de 2
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